
２０２５年１０月
限定メンバーズＶＯＩＣＥ議案書

◎各社の労使協議における「人事賃金制度」や「働く環境整備」、「労働条件に関わる協
議」について、対象の企業・雇用形態のメンバーへ、動画を用いて共有を行います。
◎今回は「札幌丸井三越」「月給制社員」が対象 です。

※内容の「１」については、時給制社員も対象となりますので、ご確認をお願いします。
◎意見・質問は「Forms（最終頁）」または「組合事務所・組合役員」までお願いします。

社外秘

動画QRコード
※リンク先は組合HPです。

ログインID：社員番号（10桁）
パスワード：生年月日

＜今回の内容＞

２０２５年１２月賞与組合要求（案）
１．２０２５年度上期札幌丸井三越の動向【報告事項】

２．賞与要求にあたり考え方【報告事項】

３．２０２５年度１２月賞与要求（案）【審議決定事項】



１．２０２５年度上期札幌丸井三越の動向
P2

（１）２０２５年度上期業績結果
• 2025年上期売上高は、動員施策の積み重ねによりローカル売上は前年並みに推移しています。加えて、運営を受諾した「あさひかわ

菓子博覧会」において478百万円と大きく売上に寄与しまた。一方で、インバウンド売上の大幅な落ち込みが全体の売上に影響し、売
上は予算・前年ともに下回っています。

• 差益率の低いLUXブランドの売上が伸び悩み、差益率は前年を上回っています。

• その他営業収入では、外商のお取り寄せネットワークの拡充やユニクロ・GUが好調に推移していることで予算・前年ともに上回る結
果となりました。

• 販売管理費は、ポイント費、宣伝費は売上連動として、減少しています。人件費についても要員減による人件費の縮小もあり前年予
算をともに下回る結果となりました。

• 営業利益が予算・前年に未達ながら上期時点で黒字を達成する見込みです。2025年度上期の売上は苦戦を強いられたものの、2022年
度から進めている収支構造改革の成果が表れています。

2025年度2024年度2023年度2022年度

単位：百万 年間上期見込み年間上期年間上期年間上期

予算前年比予算比実績実績実績実績

61,38395.7%97.0%27,43062,76428,66160,56927,56354,89624,319売上高

21.14%100.4%99.0%21.20%20.99%21.11%20.94%20.98%21.15%21.35%差益率

1,150116.4%107.8%5671,114476604209355166その他営業収入

14,05297.6%96.7%6,38214,2306,52613,2965,99211,9365,354売上総利益

12,76799.7%98.7%6,21912,9496,20412,9206,40412,9356,231販売管理費

1,28554.3%62.9%1631,280322376▲412▲999▲876営業利益

札幌丸井三越2025年度8月まで業績

【報告事項】



１．２０２５年度上期札幌丸井三越の動向
（２）2025年度方針

P3

• 2025年度は、3つの重点戦略（①マスから個のビジネスモデルの進化、②収支構造改革、③イキイキ働くモデル）を柱に高収益企業
を実現し、企業VISIONである「北海道に暮らす人々と訪れる人々に豊かさを提供する“特別な百貨店”を中核とした企業」の実現を
目指しています。

※４月年度方針参照

2025年度方針（全体像）

【報告事項】

店の魅力度向上による識別化率向上 オペレーションコスト最小化と収益源の多様化 企業戦略を実行に移すプロ人財の育成と
モチベーション維持・向上

北海道に暮らす人々と訪れる人々に豊かさを提供する“特別な百貨店”を中核とした企業VISION

① 集客⇒全館施策によるCRM
② 識別化⇒集めた顧客の識別化
③ 利用拡大⇒

将来の核となるLUX・食品・
ビューティ強化、JAPAN LUX育成

④ 生涯顧客化⇒ファン化CRM

1. マスから個のビジネスモデルの進化
「館業」から「個客業」へ

重点
戦略

2. 収支構造改革
① 収入の拡大
⇒ お取り寄せの拡大、差益額の拡大

不動産活用拡大
② 支出の抑制
⇒ 販管費の削減

3. イキイキ働くモデル
① 自律的なキャリア形成ができる風土
⇒ プロ人財育成、CDP面談実施
② モチベーション維持・向上
⇒ 人事制度改定、総実労働時間外削減



１．２０２５年度上期札幌丸井三越の動向
（３）個客業のプロセス

P4

• 「health & beauty 」や「食」など顧客関心度の高いイベントを主軸に集客を図っています。

• 下期に向けては、「サロンドショコラ」や「珈琲マルシェ」などの催事を周辺エリアと連携し、札幌丸
井三越への動員を促進していく予定です。

【報告事項】

• MIカードベーシックを起点にMIWメンバーの獲得を促進。2025年度は8月時点で2,200件を超える推移で
MIカードの新規獲得が進んでいます。

• さらなるMIカードの獲得へグループ各社の好事例を共有するとともに、店頭ですぐに実践可能なトーク
スクリプトの策定を進めています。販売員のMIカード獲得へのスキル向上を図り、MIカード獲得強化に
繋げています。

• MIWメンバーを対象に限定商品の提案や、MIポイントアップ、アプリクーポンのキャンペーン実施する
ことで、MIWメンバー利用頻度拡大への取り組みが進められています。

• MIカードの年間利用金額が高い非外商顧客に対し、通常丸井三越で取り扱いのないブランドや商品をご
案内しています。ご案内を受けて来店されたお客さまには、外商部のストアアテンダントが対応し、外
商顧客へ繋ぐ取り組みを行っています。

• 札幌丸井三越では四半期に一度「旧暦の会」として、優良顧客を対象に、季節に合わせた新作や限定品
の提案を行っています。

• お取り寄せネットワークとして外商顧客を首都圏店舗へ送客しています。首都圏駐在セールスの増員に
より「丹青会」や「逸品会」含め、首都圏店舗におけるアテンド数が増加しました。その結果、お取り
寄せネットワークの手数料売上が前年比178%と大きく伸長しています。

① 集 客

② 識 別 化

③ 利 用 拡 大

④ 生 涯 顧 客 化

店頭・コンテンツの魅力で
お客さまにご来店いただく

顧客とカードやアプリなどの
仕組みでつながる

つながった顧客に
多様な価値を提案

つながりを深め、
LTVを最大化



（１）前提認識
• 賞与要求（基本賞与水準）にあたっては、２０２５年度春の交渉「ベースとなる賞与の考え方」を基に、労使協議、要求を行い、

早期に合意を目指します。
※２０２５年度春の交渉議案書Ｐ69参照

• ベースとなる賞与の考え方から大きく変動がある場合は、「限定メンバーズVOICE」にて意見集約、「支部大会」にて要求案を審
議決定を行います。変動がない場合は、「支部評議員会」にて審議決定を行います。

＜2025年度 春の交渉メンバーズVOICE議案書＞

春の交渉議案書は
こちらクリック

２．賞与要求にあたり考え方
P5【報告事項】



（２）ベースとなる賞与の考え方

２．賞与要求にあたり考え方

• 「2025年度業績評価指標」は、これまでの労使協議の背景やベースとなる賞与の考え方、営業利益予算の達成に向けて企業戦略を
推進を進めていることを踏まえて、『年間営業利益』をベースとします。

• 支給表の変動を反映する時期は、「年間営業利益」が指標であることから2025年6月賞与とします。

【報告事項】 P6

<札幌丸井三越 ベースとなる賞与の考え方>

2026年
6月

2025年
12月

外商セールス
（月給制社員/ステージB）

＋0.6＋0.6S/7 支給加算カ月
（評価別） ＋0.2＋0.2A/6

① 基本賞与水準は、現行の基本賞与と直近の業績加算金要求（都度要求）を基に、「平
均２.１２ヶ月 / 年（ １２ 月： １.１２ヶ月、 ６ 月：１.００ヶ月）」です。

② また、外商セールスの支給表については、基本賞与水準の支給表に対して、加算した
支給ヵ月となることを合わせて労使確認します。

③ 支給表は、右記の通りです。

④ 業績評価指標は、「年間営業利益」をベースに黒字達成、前年達成度、予算達成度等
の結果を中心とし、総合的に勘案した交渉を行います。

⑤ 支給表の変動方法は、基本賞与の支給表に加算をする仕組みとして「営業利益目標
（毎年確認）を上回った利益の１/３」をベースに変動を年度業績確定後に協議して
６月賞与に反映します。なお、変更がない場合は「評議員会」にて審議決定します。

⑥ 業績評価指標・支給表の変動方法は、前述をベースの考え方としますが、企業状況
（大幅な売上・利益増減、定性的変動等）も総合的に勘案して、別途労使交渉も行っ
ていくこととします。

⑦ また、加算をする支給部分については、時給制社員も同様に協議します。

2026年
6月

2025年
12月月給制社員/ステージＢ

1.201.34S/7

支給カ月
（評価別）

1.101.23A/6

1.001.12B/5

0.901.01C/4

0.800.90D/3



２．賞与要求にあたり考え方
（３）賞与要求にあたり考え方
①業績動向について

• 2022年からスタートした中期経営計画におけるビジネスモデルの転換や収支構造改革に挑戦を続けた結果、札幌丸井三越は2023年
度に赤字から脱却し黒字化を達成。2024年度は営業利益予算を大きく越える札幌丸井三越統合後、過去最高益を達成しました。

• 2025年度は「マスから個のビジネスモデルの進化」、「収支構造改革」、「イキイキ働くモデル」 ３つの重点戦略を軸に、2024年
度を超える営業利益目標の達成に向けてスタートしました。

• 上期の業績は、インバウンド需要の大幅な落ち込みが全体に影響し、売上予算・前年ともに未達の見込みです。一方で、動員施策の
積み重ねによりローカルの売上は前年並みに推移しています。加えて、首都圏店舗へ外商顧客の送客や保有不動産を活用してその他
収入は増加しています。また、販管費は少人数オペレーションやコストの見直しにより減少しています。

• 営業利益予算・前年ともに未達です。一方で、売上が苦戦している中でも収支構造改革が進んだ結果、営業利益は上期終了時点で黒
字の見込みです。

②2025年12月賞与要求、今後に向けて

• 2025年12月賞与要求は「ベースとなる賞与の支給表」通りの要求を行います。

• 収支構造の見直しが進んだ結果、売上が厳しい環境下においても、上期時点で黒字を確保することができました。

• 下期の取り組み次第では、目標とする営業利益の達成も十分に見込める状況です。

• 今後も企業戦略に基づき、目標達成に向けた取り組み得た成果に対して、従業員一人ひとりの貢献に最大限報いることができるよう、
労使間での協議を継続してまいります。

P7【報告事項】



３．2025年12月賞与要求（案）

【月給制社員】賞与支給表※評価分布は「平均Ｂ以上」
（スペシャリティスタッフ・エルダースペシャリティスタッフは
「絶対評価」）

（１）雇用形態別支給ヶ月、評価分布要求

• 支給表については変動せず、春の交渉において労使確認をしている支給表通りの要求を行います。
• 基本賞与水準は支給表通り、「平均1.12ヵ月」の要求を行います。
• 外商部の対象セールスに対して、「S・A評価加算表」を加える対応を行います。

P8

外商セールス「S・A評価加算表」

【審議決定事項】

2025年
12月月給制社員ステージB外商セールス

＋0.6S7支給加算カ月
（評価別） ＋0.2A6

2025年
12月月給制社員ステージＢ

1.34S7

支給カ月
(評価別)

1.23A6

1.12B5

1.01C4

0.90D3



（２）雇用形態別の要求、支給細則

①社員（ステージＢ・Ｃ）
• 2025年12月の基本賞与を「右記の支給表」で支給することを要求します。

• 評価分布については、「ステージＢ：平均５以上（ステージＣ：平均Ｂ以上）」と
することを要求します。

• 外商セールスの支給表については、 基本賞与水準の支給表に対して、加算した支
給ヵ月 となることを要求します。

• 支給対象・基準日・支給方法については、以下の通り要求します。

①支給対象
・2025年4月1日から2025年9月30日まで勤務し、引き続き支給当日在籍している者。
・ただし、期間中欠勤・休職、私用の遅刻早退等のあるものは、それぞれ定めた支給方法で支給する。

その際、欠勤日数・休職日数等(育児休職・介護休職等※)、私用の遅刻早退は期間中の休日・連続休暇等を除く実質分数とし、
それにより出勤分数を算出する。
なお、賞与算出については、それぞれの期間の所定労働分数を基礎に算出する。※その他の無給の休暇・休職等も含む。

②基準日
・本給（ステージＢ：資格給＋役割給＋個人成果給、ステージＣ：資格給＋役割給＋個人成果給）、および資格は、2025年9月

30日を基準とする。
・エルダースタッフに再雇用された者は、エルダースタッフとしての賞与を支給する。（本給は2025年12月1日を基準とする）
③支給方法
・期間中欠勤のない者 「本給×支給ヵ月」
・期間中欠勤、休職、私用の遅刻早退のある者 「本給×支給ヶ月×((所定労働分数-欠勤分数）÷所定労働分数)」
・その他、細部については労使協議の上決定する。
④支給日
・2025年12月5日(金)

2025年12月
賞与（ヶ月）評価

１.３４S/7
１.２３A/6
１.１２B/5
１.０１C/4
０.９０D/3

３．2025年12月賞与要求（案）
P9

2025年12月
支給加算ヶ月

+０.６
+０.２

賞与支給表

【審議決定事項】

外商セールス
S・A評価加算表



②メイト社員
• 2025年12月の基本賞与を「右記の支給表」で支給することを要求します。

• 評価分布については、「平均Ｂ以上」とすることを要求します。

• 外商セールスの支給表については、 基本賞与水準の支給表に対して、加算した支給ヵ月
となることを要求します。

• 支給対象・基準日・支給方法については、以下の通り要求します。

①支給対象
・2025年4月1日から2025年9月30日まで勤務し、引き続き支給当日在籍している者。
・ただし、期間中欠勤・休職、私用の遅刻早退等のあるものは、それぞれ定めた支給方法で支給する。

その際、欠勤日数・休職日数等(育児休職・介護休職等※)、私用の遅刻早退は期間中の休日・連続休暇等を除く実質分数とし、
それにより出勤分数を算出する。
なお、賞与算出については、それぞれの期間の所定労働分数を基礎に算出する。※その他の無給の休暇・休職等も含む。

②基準日
・本給(基本給＋職務給）、および資格は、2025年9月30日を基準とする。
・エルダースタッフに再雇用された者は、エルダースタッフとしての賞与を支給する。（本給は2025年12月1日を基準とする）
③支給方法
・期間中欠勤のない者 「本給×支給ヵ月」
・期間中欠勤、休職、私用の遅刻早退のある者 「本給×支給ヶ月×((所定労働分数-欠勤分数）÷所定労働分数)」
④2025年10月入社の2025年12月基本賞与
・「一律0.56ヵ月」※基本賞与メイト社員賞与満額支給の1/2を基準として支給する
⑤2025年10月1日フェロー社員からメイト社員へ転換時の2025年12月基本賞与
・「一律0.56ヵ月」※基本賞与満額支給の1/2を基準として支給する
・その他、細部については労使協議の上決定する。
⑥支給日
・2025年12月5日(金)

2025年12月
賞与（ヶ月）評価

１.３４S
１.２３A
１.１２B
１.０１C
０.９０D

３．2025年12月賞与要求（案）
P10

2025年12月
支給加算ヶ月

+０.６０
+０.２０

賞与支給表

【審議決定事項】
外商セールス
S・A評価加算表



③プロスタッフ
• 2025年12月の基本賞与を「右記の支給表」で支給することを要求します。

• 評価分布については、「平均Ｂ以上」とすることを要求します。

• 外商セールスの支給表については、 基本賞与水準の支給表に対して、加算した支給ヵ月
となることを要求します。

• 支給対象・基準日・支給方法については、以下の通り要求します。

①支給対象
・2025年4月1日から2025年9月30日まで勤務し、引き続き支給当日在籍している者。
・ただし、期間中欠勤・休職、私用の遅刻早退等のあるものは、それぞれ定めた支給方法で支給する。

その際、欠勤日数・休職日数等(育児休職・介護休職等※)、私用の遅刻早退は期間中の休日・連続休暇等を除く実質分数とし、
それにより出勤分数を算出する。
なお、賞与算出については、それぞれの期間の所定労働分数を基礎に算出する。※その他の無給の休暇・休職等も含む。

②基準日
・本給（基本給＋職務給）、および資格は、2025年9月30日を基準とする。
・定年後再雇用された者は、定年後再雇用区分としての賞与を支給する。

③支給方法
・期間中欠勤のない者 「本給×支給ヵ月」
・期間中欠勤、休職、私用の遅刻早退のある者 「本給×支給ヶ月×((所定労働分数-欠勤分数）÷所定労働分数)」
・その他、細部については労使協議の上決定する。

④支給日
・2025年12月5日(金)

３．2025年12月賞与要求（案）
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④エルダースタッフⅡ、Ⅲ、Ⅳ
• 2025年12月の基本賞与を「右記の支給表」で支給することを要求します。

• 評価分布については、 「平均Ｂ以上」とすることを要求します。

• 外商セールスの支給表については、 基本賞与水準の支給表に対して、加算した支給ヵ月
となることを要求します。

• 支給対象・基準日・支給方法については、以下の通り要求します。

①支給対象
・2025年4月1日から2025年9月30日まで勤務し、引き続き支給当日在籍している者。
・ただし、期間中欠勤・休職、私用の遅刻早退等のあるものは、それぞれ定めた支給方法で支給する。

その際、欠勤日数・休職日数等(育児休職・介護休職等※)、私用の遅刻早退は期間中の休日・連続休暇等を除く実質分数とし、
それにより出勤分 数を算出する。
なお、賞与算出については、それぞれの期間の所定労働分数を基礎に算出する。※その他の無給の休暇・休職等も含む。

②基準日
・本給（基本給）、および資格は、2025年12月1日を基準とする。

③支給方法
・期間中欠勤のない者 「本給×支給ヵ月」
・期間中欠勤、休職、私用の遅刻早退のある者 「本給×支給ヶ月×((所定労働分数-欠勤分数）÷所定労働分数)」
・その他、細部については労使協議の上決定する。

④支給日
・2025年12月5日(金)

３．2025年12月賞与要求（案）
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⑤スペシャリティスタッフ
• 2025年12月の基本賞与を「右記の支給表」で支給することを要求します。

• 評価分布については、「絶対評価」とすることを要求します。

• 外商セールスの支給表については、 基本賞与水準の支給表に対して、加算した支給ヵ月
となることを要求します。

• 支給対象・基準日・支給方法については、以下の通り要求します。

①支給対象
・2025年4月1日から2025年9月30日まで勤務し、引き続き支給当日在籍している者。
・ただし、期間中欠勤・休職、私用の遅刻早退等のあるものは、それぞれ定めた支給方法で支給する。

その際、欠勤日数・休職日数等(育児休職・介護休職等※)、私用の遅刻早退は期間中の休日・連続休暇等を除く実質分数とし、
それにより出勤分数を算出する。
なお、賞与算出については、それぞれの期間の所定労働分数を基礎に算出する。※その他の無給の休暇・休職等も含む。

②基準日
・本給（基本給）、および資格は、2025年9月30日を基準とする。
・定年後再雇用された者は、定年後再雇用区分としての賞与を支給する。

③支給方法
・期間中欠勤のない者 「本給×支給ヵ月」
・期間中欠勤、休職、私用の遅刻早退のある者 「本給×支給ヶ月×((所定労働分数-欠勤分数）÷所定労働分数)」

④2025年10月入社のスペシャリティスタッフの2025年12月基本賞与
・「一律0.56ヵ月」※基本賞与満額支給の1/2を基準として支給する
・その他、細部については労使協議の上決定する。

⑤支給日
・2025年12月5日(金)

３．2025年12月賞与要求（案）
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⑥エルダースペシャリティスタッフ
• 2025年12月の基本賞与を「右記の支給表」で支給することを要求します。

• 評価分布については、「絶対評価」とすることを要求します。

• 外商セールスの支給表については、 基本賞与水準の支給表に対して、加算した支給ヵ月
となることを要求します。

• 支給対象・基準日・支給方法については、以下の通り要求します。

①支給対象
・2025年4月1日から2025年9月30日まで勤務し、引き続き支給当日在籍している者。
・ただし、期間中欠勤・休職、私用の遅刻早退等のあるものは、それぞれ定めた支給方法で支給する。

その際、欠勤日数・休職日数等(育児休職・介護休職等※)、私用の遅刻早退は期間中の休日・連続休暇等を除く実質分数とし、
それにより出勤分数を算出する。
なお、賞与算出については、それぞれの期間の所定労働分数を基礎に算出する。※その他の無給の休暇・休職等も含む。

②基準日
・本給（基本給）、および資格は、2025年12月1日を基準とする。

③支給方法
・期間中欠勤のない者 「本給×支給ヵ月」
・期間中欠勤、休職、私用の遅刻早退のある者 「本給×支給ヶ月×((所定労働分数-欠勤分数）÷所定労働分数)」

・その他、細部については労使協議の上決定する。

④支給日
・2025年12月5日(金)

３．2025年12月賞与要求（案）
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４．2025年12月賞与要求に関する今後のスケジュール

労働組合 機関会議日程
札幌丸井三越支部 執行委員会【審議決定】10月10日(金)

本部執行委員会【審議決定】10月14日(火)

限定メンバーズＶＯＩＣＥ※動画配信・資料共有10月22日（火）〜10月27日(月)

札幌丸井三越支部 評議員会【審議決定】
※ＶＯＩＣＥの意見を踏まえて要求（案）を審議決定10月28日（火）

労使協議会【労使合意】11月3日（月）

賞与支給日 ※決定次第会社からお知らせします12月5日（金）※予定

【報告事項】 P15



今回の共有は以上です！
＜今回の内容＞
2025年12月賞与 組合要求（案）

１．2025年度上期札幌丸井三越の動向【報告事項】
２．賞与要求にあたり考え方【報告事項】
３．2025年度12月賞与要求（案）【審議決定事項】

◎「Forms」へ、質問・意見をお願いします！！（以下のQRから簡単に入力できます）

P16

https://forms.office.com/r/iFi65sAGyU

https://forms.office.com/r/iFi65sAGyU





