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１．第3四半期業績結果、通期予測およびトピックス
☆結果に満足はしていないが、メンバーには感謝しています。
　・第3Qは売上・差益高・総利益予算未達も前年クリア
　　第一営業・第二営業：既存失注が響く、第三営業・計画は既存ビジネス堅調
　・1月は予算前年共割れ。外商統括部全体の年度予算達成に向け、法人外商グループとしては
　　2~3月予算を達成し、グループに寄与したい
Q.第三営業部の業績達成の要因は？
A.値上げの影響、新受注システムによる計上前倒しが大きい
Q.第一営業部・第二営業部に関して来年度の具体的なチャレンジは？
A.第一はコロナ明け接客系ユニフォーム大型案件、第二は富裕層のエンドユーザー向けビジネス
 ＋リクルート終了後のギフトビジネス

２．2025年度に向けて（組織改正・戦略の概要）
☆MI法人ビジネスの磨き上げ（➀➁）、業務改革（③）、組織改革（④⑤）、環境整備（⑥）
　➀ブランドコミュニケーション事業＝ビジネスのノウハウ（ユニフォーム、SPなど）
　➁ギフトマーケティング事業＝日々ギフト、記念品、中歳
　③法人版CRM（BtoBtoC）のシステム導入（NEW）
　　１）HP・DX活用→流入増→法人ECでキャッチアップ＆トスアップ）
　　２）企業情報一元管理（効率化）→クライアント情報収集→マーケティング、営業
　④各営業部毎計画担当→営業部戦略を実行プランへ、営業計画担当→中長期視野でHDSと
　⑤管理運営→営業部との連携、バックスタッフの負の解消
　⑥事務所や会議室、商談室の環境改善
Q.③に関して顧客増の負荷対応は？
A.業務フローと役割分担構築中（今後分科会で議論）

2024年2月4日㈫に実施、下記内容について会社説明、組合質疑
＜参加者＞会社：片桐・佐野・井上・安宅・三井・中澤（各部長・敬称略）
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３．学生服の進捗
☆社内応援者の声を真摯に受け止め、更なる改善へ
　➀アルバイト2割減→最終的に1割減へ（外部応援減、内部応援増）
　➁納期遅れ対策→メーカー在庫とのアジャスト、スクランブル体制を構築・関係性の強化へ
　③情報伝達の課題→定例MTG（水曜）会議出席対象は絞り込みから全員対象に
　④勤怠管理→繁忙期前＝個々人が適正な勤惰をおこなう、繁忙期＝チーム毎のフォロー体制強化
　⑤（課題）組織風土→やると決めたことを徹底
　⑥（課題）チームマネジメント→営業の負荷を減らす要員再配置
Q.台帳や応援者向けマニュアルの整備が追い付いていないことについて
A.繁忙前事前準備の徹底が必須

６．経理業務改革
☆営業経理と分科会実施中、IMSともアサイン
　目的：計上～回収の煩雑解消→2027年「請求書自動送信ペーパーレス化」を目指す
　　　　2025年度下期プロジェクト
　現状：フェーズ０「要件定義」を研究中
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第11期組合運動方針・年間スケジュールについて組合説明
内容についてのお問い合わせは、お近くの組合役員まで！
（事務所内に貼付の役員ポスターを参照ください）→会社の組合teamsに共有します！


