
発行：2024年5月24日／発行人：津田陽介　発行所：三越伊勢丹グループ労働組合
〒160‐0022　東京都新宿区新宿5－17－18　H&Iビル1階　TEL:03‐5273‐5165　E-Mail：PR@imgu.or.jp

IMGUメッセージ

イングイングちゃんちゃん

全全国国行行脚脚！！
ご当地グルメもご当地グルメも

満喫したうさ！満喫したうさ！

三越伊勢丹グループの

三越伊勢丹グループの各拠点を訪ねてみたうさ！

各拠点を訪ねてみたうさ！

各職場の組合役員が
各職場の組合役員がメンバーの声を起点に

メンバーの声を起点に活動した事例を紹介！

活動した事例を紹介！

P 24〜P 24〜

〜東北復興支援の取組み〜

新たな世代へ紡いでいく想い……P14

特集　本部社会貢献

イングイングちゃんちゃん
潜入取材潜入取材！！

P 4〜P 4〜

“VOICEサイクル”、
“VOICEサイクル”、どのようにまわしてる!?
どのようにまわしてる!?



3 本部活動報告

4

VOICEサイクル、どうまわしてる!?
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三越伊勢丹支部

6 岩田屋三越支部

8 名古屋三越支部

10 三越伊勢丹システム・ソリューションズ支部

11 エムアイカード支部

12 エムアイフードスタイル支部

13 三越伊勢丹ビジネス・サポート支部

14 本部社会貢献　災害を学ぶ

18
学びのススメ
みんなどんな学びをしている!?
自己啓発支援制度

　日頃より労働組合の活動への参画ありがとうございます。
　今回のIMGUメッセージのテーマは昨年に続き、「VOICE活動」で
す。昨年の IMGU メッセージでは、VOICE 活動の考え方を中心に紹
介しましたが、今回の号では、特にこの1年間を通じて各支部での具
体的な取組み内容について紹介をしてまいります。
　VOICE 活動では、主に「職場の改善活動」に取組んでいますが、そ
れぞれの職場の改善活動を効果的に行うには、その職場で働いてい
るメンバーの参画が必要となります。こうした考え方から、IMGUで
はVOICE活動については、組合役員の皆さんはもちろんのこと、メンバーの皆さんも含めた全員参
画で進めるべく、これまでも「VOICE 活動のスキーム作り」「組合活動全般の整理」「組合役員育成」
等、様々な取組みを進めてまいりました。その結果、徐々に各職場の組合役員の皆さんを中心とし
たVOICE活動が進められる体制ができつつあります。
　今IMGUメッセージでは、各職場にいらっしゃる各支部の組合役員が中心となった取組み事例に
ついて、ご紹介をしていますのでぜひご覧ください。
　また、今回紹介した方の他にも、皆さんの職場も含めた様々な職場で、各支部の組合役員の皆さ
んが組合活動に取組んで頂いています。皆さんの職場でのお困りごとがありましたら、お近くの組
合役員までご相談ください。
　全員参画で、より働きやすい職場作りに取組んでいきましょう！
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三越伊勢丹グループ労働組合
本部執行委員長　菊池　史和
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　2022年10月に、「VOICE サイクル」をキーワードに掲げ、本支部で取り組みを推進してきた第10期も、早くも残り半年と
なりました。4/24㈬には本部評議員会を開催し、全支部の本部役員・本部評議員がこれまでの活動を振り返るとともに、今後
の活動にむけて、本支部の垣根を超えた熱心な議論や意見交換をおこないました。

本支部の垣根を超え、活動の進捗や課題を話し合い、今後の活動につなげていきます。

◉ VOICEサイクル自体は支部内に浸透しつつある。
◉ �兼任役員の活動への参画がより一層進んでいる。会

議の運営や議題設定を一任することでより職場・メ
ンバー目線の内容となり充実したものとなった。

◉ �アンケートをもとに会社と協議した結果、課題改善
とともに生産性向上につながり、「声」を届けてくれ
たメンバーに喜んでもらえた。

◉ �職場委員会は毎回高い出席率になっており、組合に
意見することの意義が理解されつつあると感じる。

◉ �動画配信や、Forms による意見集約など、以前はで
きなかったことが最近はできるので、さまざまなツー
ルを駆使して、「声」を吸い
上げ、伝えていきたい。

◉ �サイクルの循環はできているが、成果（課題解決）に
つながっているとは言い切れない。

◉ �メンバーから「声」が吸い上がる仕組みはできつつあ
るが、「声」から本質的な課題への抽出を強化したい。

◉ �職場課題の解決のためには、的確に「伝える」ことに
より会社を動かすことも必要と感じた。

◉ �兼任役員が VOICE や職場委員会の運営・説明、参加
者との対話もおこなっている支部の事例を聞いた。
自支部でも参考にして取り組んでいきたい。

◉ �執行委員と職場委員の連携スキームを整備して次期
につなげたい。

▲

「VOICEサイクル」を目的にしない、循環による課題解決
「VOICEサイクル」一つひとつの要素のブラッシュアップはもとより、サイクルの循環による課題解決に対して、より高

い意識で臨む。

▲

兼任役員・メンバーのさらなる参画推進
「VOICEサイクル」に対する兼任役員・メンバーのさらなる意識醸成や、活動参画のボトルネックの抽出と課題解決、各支

部好事例の共有を目的とした活動に、継続的に取り組む。

▲

問題解決力とマネジメント力の強化
問題解決力×「VOICEサイクル」による現場課題解決の実現と、組合役員のマネジメント力強化による支部一体となった
活動を推進する。

ex.現場広報、
会議でのフィードバック など

知らせる
ex.メンバーズVOICE、

機関会議、職場委員会 など

話し合う

ex.メンバーズVOICE、
現場での情報収集 など

聴く

ex.経営懇話会、
職場懇話会 など

伝える

VOICEサイクル

本部活動報告本部活動報告

後半年度活動のポイント後半年度活動のポイント

本部評議員会での議論の様子本部評議員会での議論の様子

Goodポイント（好事例） Mottoポイント（課題）

分科会では各支部が
VOICE サイクルを

さらに充実させるため、
好事例の共有や色々な

意見が交換されていたうさ
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教えて！！イングちゃん

“V“VOOIICCEEササイイククル”、ル”、
どのようにまわしてる!?どのようにまわしてる!?

「テーマ別 VOICE」をきっかけに改善行動を実施！「テーマ別 VOICE」をきっかけに改善行動を実施！

正確な時間管理に向けて
【時間管理テーマ別 VOICE】

　メンバーの声を起点に循環させて、職場環境を改善していく活動がVOICEサイクルうさ！（P３参照）
普段、現場でみなさんと共に働きながら組合活動を行っている、兼任役員にスポットをあて取材！
メンバーの声が課題解決の力になっていることが改めてわかったうさよ！

　VOICE サイクルの起点である「聴く」。今回は、浦和分会・本社・周辺分会において、メンバーが課題に感じ
ている「時間管理について」 「介護の対応について」のテーマ別VOICEを開催し意見の吸い上げを行い、その
内容を基に改善活動へと繋げてきました。

【開催の背景】
実態調査と根本解決がしたい！
　労使共同宣言にも出されている「時間管理」について、
実態の調査と根本解決に向けた取り組みとして、特に
課題が大きいとされる営業部及び外商担当のステージ
Cを対象に、テーマ別VOICEを実施しました。
 
　今回のテーマ別VOICEでは兼任役員が中心となり、
案内の発信や参加者のとりまとめ、そして当日の運営
を行い、数字上ではわからない定性面の課題を確認し
ました。

右から3番目　元評議員　村江　友紀さん
左から2番目　職場委員　市川　悦子さん

（営業部 B1F・7F）

執行委員　加藤　大征さん
（営業部 計画担当（CRM推進・売出宣伝広告））

元評議員（24年4月人事異動に伴う解任）

村江　友紀さん　

三越伊勢丹支部に潜入！三越伊勢丹支部に潜入！

　実際にメンバーの声を聴いて、所属やチーム
によって時間管理の課題は異なること、また個
人個人でも時間管理についての意識の違いがあ
ることが確認できました。

　正しい時間管理を行うためには、個人
の意識を変える事が非常に重要だと改めて感じ
ました。今回の取り組みを受けて、会社側への
改善の促しと共に、個人の行動変容に繋げても
らう為に、店内各所の打刻機の前に兼任役員が
作成した「時間管理啓発ポスター」を掲示し、打
戻、未打刻防止の啓発に繋げています。

イングイングちゃんちゃん

潜入取材潜入取材！！

取り組みのポイント

教えてうさ！

テーマ別VOICEを

やってみて

どうだったうさ？

浦和分会

4 IMGUメッセージ 2024年度



左から　職場委員　笠原　光花さん
（オンラインストアグループデジタルベース運営部計画）

職場委員　大西　文重さん
（オンラインストアグループデジタルベース運営部デジタルベース）

評議員　永田　多惠子さん
（オンラインストアグループデジタルベース運営部インフラ推進）

参加したメンバーからは同じ職場で働く仲間の生きた経験を伺うこ
とで、判断材料や選択肢が広がって非常に為になりました、というご
感想をいただきました。また、この会を通じて職場内の介護コミュニ
ティができたので、介護について聞ける相手ができたことが助かると
いうお声も頂いています。

テーマ別VOICEで

メンバーからどんな

反応があった

うさか？

介護どうする？
【デジタルベース運営部介護テーマ別 VOICE】

【開催の背景】
介護に対する漠然とした不安を解消したい！
　本社・周辺分会デジタルベース運営部の職場委員会の中で、最近よく介護について聞かれるという声がありました。
メンバーの年齢分布から介護知識の需要があるのでは？という思いから兼任役員の発案でテーマ別VOICEを開催。い
つかきっと自分事になるけれど“何をすればいいかわからない”、“今できることはないのだろうか”というニーズに応
え募集したところ、部内で多くの参加者が集まりニーズの強さが浮き彫りになりました。

　介護サポートについて組合の取り組み紹介と社内制度のご案内、さらに同じ職場で働く介護経験を持つメンバーに
も協力を仰ぎ、経験談を直接お話してもらいました。

取り組みのポイント
～［介護コミュニティ］の創設～
　育児とは違ってなかなか話題にしづらい介護の話。
テーマ別VOICE終了後、介護に関するグループチャッ
トを立ち上げ、疑問や知見を気軽に共有できるコミュ
ニティを創設しました。当初デジタルベースのみで
の運用でしたが、職場懇話会を通じて部長に伝えたと
ころ、オンラインストアグループ全体での取り組みへ
と進化しました。

本社・周辺分会

2つの取り組みとも、メンバーが普段感じている課題をもとに

VOICEサイクルを回して改善行動に繋げた取り組みうさね！
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あんなことからこんなことまで！？兼任役員が大活躍中！あんなことからこんなことまで！？兼任役員が大活躍中！
岩田屋三越支部では、さまざまな活動の中で兼任役員が活躍しています。その実態を一部ご紹介します。

現場の声が職場を変える！その第一歩は「聴く」こと。
　メンバーズVOICEやテーマ別VOICE以外に「聴く」場として大切にしているのが、職場委員会。岩田屋三越支部では、
職場区を大きく3つに分けて、各職場区ごとに担当の執行委員が運営者となって毎月1回職場委員会を開催しています。

働きやすい職場環境を目指して
　執行委員が議題（テーマ）や開催日時を決め、
当日の司会進行やまとめの役割を担います。職
場委員はあらかじめ設定されている議題をもと
に、同僚の声を集めて委員会に参加します。職場
委員会で議論した内容は、執行委員会で共有し
話し合います。

職場委員会をきっかけに改善されました！
①�「（喫煙所があるフロアの）事務所にタバコの臭いが漂っている」という声から通路に

排煙装置を新設するに至り、臭いが軽減されました。

②�「打刻機がフロアの奥側に設置されているから、打刻
のためだけに無駄な行き来が発生している」という声
をもとに、打刻機をフロアの手前側に設置し直したこ
とで、スムーズな動線の確保と無駄な時間の削減が叶
いました。

執行委員
小島　今日子さん

（外商部企画管理）

職場委員
井之脇　陽平さん

（販売統括部 営業運営（岩本販Ⅱ））

岩田屋三越支部に潜入！岩田屋三越支部に潜入！

　部内のタイムリーな問題点や課題点、働く環
境についてなど毎月のテーマを決め意見交換を
行っています。様々な立場で意見が出てくるの
で、組合の意見として取りまとめるのが難しい
ですね。出てきた意見に対しては個人的にお答
えするのではなく、あくまでも全体感を把握し
つつ客観的に答えるように努めています。

　「よりよい職場環境をつくりたい」という気持ちで、同僚や取組先従業員との会話の中
から改善できそうなことを日頃からメモするように心がけています。職場委員の活動を
きっかけに顔見知りが増えましたし、他のお買場の状況を把握することができるので、
視野が広がるいい機会になりました。

どんなことを

意識して活動して

いるうさか？

声をあげたことが

実際に改善されたら

うれしいうさね！
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メンバーの代弁者となって想いを会社に届けます！

みんなに楽しんでもらえるように、頭も体もフル回転！

　メンバーの声や組合からの要望を会社に「伝える」場の一つに、経営懇話会があります。
毎月1回開催される経営懇話会は、経営層と直接議論ができる貴重な機会なので、専従
だけでなく兼任役員も必ず出席しています。

　レクリエーションや組合員教育、広報といった支部の事業活動は、チーム制で担当執行委員が企画や運営を行っています。

リアルな声を経営へ
　職場委員会や VOICE であがった声は、内容によって安全衛生委員会や経営懇話会を
通じて会社に伝えています。経営懇話会では、兼任の立場から自分の実体験や意見も交
えながら伝えることで、よりリアルな声として経営層に届いていると実感しています。
最近は、マルチタスクについての議論が多いですね。経営からいただいたコメントは、
組合の広報紙を使ってメンバーに周知しています。

社内の人をもっとよく知る企画
「◉◉さんとしゃべろうの会」

　「なかなか直接話す機会のない会社経営層の方の話を聞い
て、今後のモチベーションアップに繋げよう」という狙いで
企画しました。第一回は、営業本部長の原さんをお招きし、
これまでのキャリアや仕事に向き合う姿勢などを伺いました。
　ざっくばらんな雰囲気で、仕事のことからプライベート
なことまでさまざまな質問が飛び交い、担当としても開催
する意義を感じました。
　第2弾も企画中です。

一瞬で距離が縮まる「ボウリング大会」
　たくさんの方に興味を持ってもらうにはどんな企画内
容がいいかが一番悩みますが、レクチームみんなでアイデ
アを出し合って企画・運営しています。
ボウリング大会では、「楽しみにし
てる！」「楽しい思い出ができた！」
という声を頂き、仕事上とは違う、
弾ける笑顔と盛り上がる姿を見
ることができて嬉しかったです。
今後も部門や世代を越えた出会
いの場を作りたいと思います。

書記次長
山﨑　裕介さん

（総務・経営企画部 業務・システム）

執行委員
鍋山　章太さん

（営業本部 営業政策）

執行委員
大門　由美子さん

（販売総括部 営業運営
（岩田屋本店））

一緒に働いている職場の皆さんとの距離が近いことで日頃か
らいろいろなご意見をいただきます。それを会社へ直接届け、
少しでも問題解決につながることで皆さんの働くモチベーショ
ンアップや岩田屋三越を好きになってくれることが嬉しいです。

兼任役員の

やりがいってどんな

ところうさか？

いろいろな場面で兼任役員が活躍しているうさね。この活躍

がメンバーに伝わって、みんながもっと組合活動に興味を持っ

てくれたらうれしいうさ！

執行委員
佐々木　翔さん

（食品・レストラン営業部
惣菜・嗜好品）
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5年後、どんな名古屋三越になりたいか？5年後、どんな名古屋三越になりたいか？
みんなの声を兼任役員がまとめました！みんなの声を兼任役員がまとめました！
　VOICE サイクルをまわす上で欠かせない存在の兼任役員。普段どんな
活動をしているかご存知ですか？
今回は労働福祉ビジョンをテーマに活動をご紹介します！

ふーん！聴いた意見をどうやって活かしているのか

知らなかったうさけど、こんな風に毎月毎月話し

合っているのうさね！でも話し合ったことをちゃん

とメンバーにお知らせしてるうさかー？

メンバーからヒアリングしたあるべき姿の一部

現状についてメンバーの声をもとに話しあう様子

名古屋三越支部に潜入！名古屋三越支部に潜入！

　兼任役員は普段メンバーの一番身近にいる存在ですよね！
そうすると日々のコミュニケーションの中で何か相談があっ
たときに、メンバーの皆さんとしても声をかけやすいです
よね。そして、組合の活動をメンバー全員に知ってもらうた
めには、専従だけでなく兼任が活躍することでより多くの
方に伝えられます。

　5年後である2028年を見据えて、名古屋三
越の「ありたい姿」を描きながら、労働条件に
おける中長期の取り組みを整理したものが「ビ
ジョン」です！ビジョンの作成には兼任役員
を通じてメンバーの皆さんの声が反映されて
いるんですよ〜！

なんで兼任役員の

みんなの活動が

重要うさか？

ちょっと待つうさ！

労働福祉ビジョンって

なにうさ？

2023年度は名古屋三越支部労働福祉ビジョンつくりました！
　名古屋三越支部春の交渉議案書の47～59ページにも掲載の「ビジョン」
は見ていただけましたか？ビジョンの作成は上記のような「聴く」「話し合う」
のプロセスを経ておこなっています。
　名古屋三越支部以外のかたも自分の支部の労働福祉
ビジョンをぜひご覧ください！

「聴く」「話し合う」　組合機関会議でどう話してるの？
　日々、執行委員・評議員・職場委員がメンバーから聴いた意見をもとに組合
機関会議ではディスカッションしています！ある日の会議では事前に兼任
役員がメンバーに「5年後を想像し、どんな名古屋三越でありたいか」をヒア
リングした上で、「あるべき姿」にどう落とし込もうか悩みながらディスカッ
ションしています。

書記長
中住　萌里さん

（組合専従）

執行委員
今井　麻莉さん

（営業統括部 栄店担当 婦人フロア（3F））
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完成したのはよかったうさ！

完成して終わりではないようだけど、

兼任役員のみんなは完成したあとに

どんな活動をしているのか気になるうさー

メンバーズVOICE動画の一部

メンバーズVOICEの
意見をもとに進め方を
話し合う様子

支部大会でのビジョン審議の様子

　組合からのお知らせは組合HPをみ
てもらえると一番詳しく記載してあり
ます！ほかにもLINEやViva Engage

（旧Yammer）、Twitter、社内掲示板で
もみられます。名古屋三越支部の一押
しは LINE です！画像を使ってわかり
やすい配信を意識しているので登録が
まだの方はぜひ登録してくださいね♡

ちゃんとお知らせして

いるよううさね！

組合からのお知らせは

どんなツールで

みれるうさか？

名古屋三越支部労働福祉ビジョンの完成とその先…
　兼任役員の活躍もあり、ようやく完成したビジョン！完成の
その先はどうなるのか、ぜひ今後も注目していただき、組合役
員に声を届けてください！

 「伝える」「知らせる」　メンバーズ VOICEでお知らせ！

 「聴く」「話し合う」　メンバーズ VOICEの意見をもとに…

　労働福祉ビジョンを作る過程であるディスカッションの様子はViva Engage（旧Yammer）でもお知らせしてきました！
　そしていよいよ…
　メンバーの意見をもとに、兼任役員とともにつくった労働福祉ビジョンが完成！労働福祉ビジョンについてはメンバーズ
VOICE動画での説明をメインとしながら、兼任役員からも説明をしてきました。

　先ほど紹介したメンバーズ VOICE は兼任役員の説明だけでなく、意見を「聴く」ための重要な活動です！そこで「聴いた」
声をもとにどうビジョンを推進するか、早速話し合っています。兼任役員は話し合いの前におこなった勉強会で聴いた「ある
べき姿→現状→問題→原因→打ち手」の問題解決フレームを早速実践。この日は、時間管理の徹底や今ある制度の周知にどう
取り組んでいくべきかグループに分かれて考えています！

兼任役員が説明をする様子

LINE登録は
こちら！

LINE配信の一例

兼任役員のみんなが中心になって「聴く」「話し合う」「伝える」

「知らせる」のサイクルがどんどん回っていくことが大切うさ

ね！そのためにもメンバ―のみんなの声が重要うさ！

執行委員
髙野　桃子さん

（営業統括部 栄店担当 和洋菓子）
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職場のメンバーや、社長や部長も参戦！？職場のメンバーや、社長や部長も参戦！？
「本気のかくれんぼ」してみた！！「本気のかくれんぼ」してみた！！

兼任役員を中心にメンバーや会社を巻き込む！みんなで楽しむ！

準備や当日運営は兼任役員が頑張りました！

メンバーや会社も巻き込んだレクみたいうさ！

でも、組合のレクでかくれんぼ？ってどういうことうさ？

執行部のインタビューと、

当日の様子をあわせてレポートするうさ！

「本気のかくれんぼ」は、
缶蹴りみたいなルールのゲームうさ。

テントに隠れながら、
鬼が守っている大きなボールにタッチするうさ！走ったり隠れたり、結構いい運動になるうさ！

当日集合して、そのままルール説明、ゲーム開始！！
休憩をはさみながら、2時間のゲームを楽しみました。
大人たちよりも。子どもたちの飲み込みが早かったですね！
最終的には、みんな「各自の戦い方」で楽しめました！
ゲームに参加しないタイミングも、各自観戦・応援でも盛り上がりましたよ。

IMS支部のみなさま、お疲れさまうさ

参加メンバーが楽しそうで、本当によかったうさ！

また、組合役員のレベルアップにもつながったみたいうさ。

今後のIMS支部の活動にも、期待しているうさね～

執行委員　名倉　正高さん
（国内出向エムアイカード
（システム部システム第１担当））

執行委員　藤本　賢太さん
（ICTオペレーションサービス部ロケーションインフラ担当）

執行委員　前島　珠美さん
（ICTアプリケーションサービス２部付）

当日のようすや参加者の声をご紹介！当日のようすや参加者の声をご紹介！

■参加者の声
・子供がとても楽しそうでした。
・これ以上なく楽しめました、ありがとうございました！
・同じ体験は自然な会話のネタになることを改めて感じました。
・見つからないように低重心を心掛けました。
・競技中は勝つことだけを考えて前のめりになった、業務でも
そうありたい。

参加したメンバーのようす参加したメンバーのようす

本気のかくれんぼ本気のかくれんぼ
プレー中！プレー中！

観戦も白熱！観戦も白熱！

参加者みんなで集合写真！参加者みんなで集合写真！

三越伊勢丹システム・ソリューションズ支部に潜入！三越伊勢丹システム・ソリューションズ支部に潜入！

　普段、在宅勤務の多いIMSのメンバーには「運動不足の解消」が必要！また、コロナ禍からのフル在宅で、
新入社員と既存の社員や、異動後の新所属内のメンバーなどで一度も顔を合わせたことがない…という
こともあり、「対面のコミュニケーション」が必要と考えました。

　メンバー動員には苦労しました。
久しぶりのレクリエーションだった
ので、当初呼びかけてもなかなか人
が集まらず、そもそも聞きなれない
企画!?でもあったので。
　兼任の評議員を中心に職場のメン
バーひとりひとりに呼びかけてもら
い、結果として多くの参加者が集ま
り、兼任役員で自発的に動く機運が
高まったと思います。

　当日はかなり盛り上がって、メ
ンバーやご家族の笑顔であふれて
おり、開催のねらいは達成できた
と思います。一方で、交流の時間
や準備運動の時間など、もう少し
欲しかったな～と、反省点もみつ
かりました。今後に活かしていき
たいと思います！

　レクを実施することは当初から決めていましたが「本気のかくれんぼ」をおこなう決め手になったの
は支部評議員会での若手の発言でした。
　実施を決めてからは、会場の選定や告知、動員にむけて動きました。結果的にメンバーのほか、社長や
部長も参加する、大掛かりなイベントになりました。

執行委員長　濱　周平さん
（ICTアプリケーションサービス1部システム第２担当）
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職場風土改革推進！職場風土改革推進！
心理的安全性を高めるための取り組み心理的安全性を高めるための取り組み
　ＭＩＣ支部では、人に自慢したくなる会社！を目指し、
職場風土改革を労使で進めています。
　今回は、心理的的安全性を高める「ハラスメントゼロ・
心理的安全性を保つ啓発動画」の撮影裏に密着！

心理的安全性って言っても・・・どんなことを気を付けるの・・・？
心理的安全性とは、簡単に言うと、自分の発言に対して否定的・無知・無
能などネガティブと思われる不安のない状態のことを言います。と言っ
ても分かりにくいので、動画を使っているところがポイントです。

日頃のちょっとしたことを気を付けることが大事うさね

心理的安全性って,なんだか難しい…かも…って思ったけど、

そうではなくて、日々のちょっとした気遣いとか、そういう

ことが大事だったうさね

『親しい間柄でも仕事中は名字＋「さん」付けを』の撮影現場

執行委員
小野田　真代さん

（業務部　顧客サービス担当）

上司役（左）
執行委員
山崎　喜美子さん
(百貨店営業部 百貨店営業担当)

部下役（右）
執行委員
窪谷　慶之さん
(業務部　信用企画担当)

兼任役員の山崎さんの上司役がすっごいうさね！

でもこれって、本当は上司部下逆らしいうさよ？？！

エムアイカード支部に潜入！エムアイカード支部に潜入！

　ハラスメントは受け止める側の立場や心理を無視したり、勝手な都合で振り回
したりすることで起こりがちです。
　出演者には社歴の長い組合役員も多いので、自分たちの知っている人が困った
り悩んだりしている姿を通して、相手の立場を考える「自分の心の動き」を感じて
もらえたらと思いました。
　反応はあります！コアなファンの方からは◉◉さんかわいい、とか、お題の提供
もいただいています。

兼任役員中心に、動画を企画・撮影！
・VOICEの声や、一般的なハラスメントの事例を集め、MICでも発生しそ
うな内容を兼任役員が台本に落としています。
・役決めが一番のポイントですね。実際の上司部下を入れ替えたり、いつ
も優しい人柄の人が、怖い上司の役を演じてみたり…。内容とは違い和
気あいあいに撮影をしています。

継続していくことが大切！
・風土改革を進めるにあたっては会社との協業が必要不可欠！まずは人事部、最終的には役員の方に出演して欲しいですね。
もちろんメンバーとも共演の機会があれば是非！
・動画は現在第６弾まで発信中です。次回作も近日公開予定です。LINE・VIVA engage にて告知を行いますので新作をお楽
しみに！もちろん、素人・恥ずかしがり屋さんのメンバーも出演募集中です♡

なぜ企画しようと思ったうさ？

メンバーの反応がでているうさか？
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ダイバーシティ推進！育児編ダイバーシティ推進！育児編
“働きやすさ”と“働きがい”にむけて“働きやすさ”と“働きがい”にむけて

育児との両立でメンバーが抱える不安やモヤモヤに寄り添い、
力を発揮してもらえるために、どんな取り組みができるか議論しながら活動してきました。

今期、兼任役員も起案や運営に加わり、

現場のリアルな意見を交えた意見交換に！

古畑さんは育児短時間勤務制度を利用後、

現在はフルタイムで店舗のチーフとして

働いているうさよ！

メンバーの声を会社との協議や組合活動につなげたい！
組合会議（執行委員会）内で開催報告を行い、傾向や課題に対し
どんな取り組みや制度につなげられるか話し合っています。

どんな悩みを抱えている？
育児テーマ別 VOICEを開催して、声を収集しています

■産前産後・育休中のメンバー対象（22年度下期）オンライン

円滑な両立にむけ家族間のコミュニケーション方法など
カリキュラムに盛り込み、復職をイメージしやすいよう
1日のタイムスケジュールも紹介しました。

■復職直後のメンバー対象（23年度上期）オンライン＆リアル

個別ヒアリングで、悩みの共有や情報交換を行いました。

■育児をされているメンバー対象（23年下期）オンライン＆リアル

育児関連制度の拡充にむけた意見交換を行いました。

両立しながら店舗で働くコツなど、

古畑さんの現場での実体験を踏まえた

アドバイスも！

参加者は関心を寄せていたうさ！

経験者が運営に加わると安心うさね！

力を最大限発揮できる制度や環境づくりは、メンバーの声が起点うさね！

執行委員
古畑　直佳さん

（北浦和店　デリカ担当）

カリキュラム内容を考案中

エムアイフードスタイル支部に潜入！エムアイフードスタイル支部に潜入！

労使協議に

つながったもの

などあるうさ？

今後検討していること

を教えてうさ！

　学童の問題、遅番への不安などから育児勤
務期間の延長を望む声が多く寄せられていま
した。会社へも実情を伝えながら協議を重ね、
24年度、育児関連の大幅な制度拡充が実現！
メンバーの声の重要性を実感しました。

　同じ境遇同士、情報交換しながら切磋琢磨
できる横のつながりを目的にした企画もした
いです。
　また育児に限らずですが、限られた時間の
中で生産性を高めるため、業務改善や働き方
の改善につなげる活動もしていく予定です！
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執行委員
安倍　智紀さん

（センター業務部 第一業務担当）

評議員
船津　千晶さん

（センター業務部 第一業務担当）

兼任役員主催での定期的職場委員会の開催兼任役員主催での定期的職場委員会の開催
　職場のお困りごとなどを話し合い、解決を目指す職場委員会。
　IMBS支部では、全国に職場があるなかで、兼任執行委員ごとに担当を決めて、会議を開催しています。
　その中でも活発な活動がおこなわれている首都圏担当をご紹介します！

首都圏担当の職場ごとにお困りごとの吸い上げをしています！
兼任役員が出した議題について調べて来てもらう事や、日々の職場のお困りごとなどを発表してもらっています！

職場環境を確認するための知識を付ける勉強会をしています！
2023年度の中ではIMBS支部独自の時間管理ガイドを使い時間管理の勉強会をおこないました。

兼任役員が一人ひとり考えながら会議を運営して、

身近な組合役員がお困りごとの解決にあたれるのはいいうさね

兼任役員が議題も考えているうさね！

自身の職場の身近な問題を共有し、話し合えることって素晴らしいうさ

センター担当 地域担当 本社担当

執行委員　安倍さんを中心とした職
場委員会の様子
左上から
評議員 船津 千晶さん

（センター業務部　第一業務担当）
評議員 小西 雄真さん

（店舗業務部 首都圏担当）
評議員 奥田 茉以さん

（総務経営企画部 総務担当）
職場委員 壹岐 侑里香さん

（店舗業務部 首都圏担当）
職場委員 永井 俊行さん

（センター業務部 第三業務担当）

三越伊勢丹ビジネス・サポート支部に潜入！三越伊勢丹ビジネス・サポート支部に潜入！

どうして

時間管理の勉強会を

おこなったうさ？

時間管理に関する知識を増やしたい！というニーズ
をメンバー並びに組合役員よりいただきました。こ
のことを踏まえて、ちょうど2023年度に発行した
時間管理ガイドを使い勉強会をおこないました。

事前発信した議題ごとに職場環境を確認➡発表➡話し合う
兼任役員がだした議題を基に、例えば、評価面談や1on1の実施状況確認
➡実施はもちろん、適切な場所で行われているかなど。
職場の時間管理について➡中元、歳暮期などの繁忙期に時間管理がルー
ル通りにおこなわれているかなど、確認してもらった内容を発表し、話し
合っています。
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新たな世代へ紡いでいく想い
〜東北復興支援の取組み〜本部社会貢献

　東日本大震災以降、IMGUでは「石巻」へ定期的にボランティアツアーを行い、復興の経過とともに支援の形を変えて
きました。コロナ禍での活動休止を経て、2022年に現地に赴いた際、現地の方々からの《震災を風化させない》《故郷を
少しでも支えていきたい》という一貫した強い想いを受け、多くの方に伝える重要性を感じました。
　そこで、2023年からは新たな取り組みとして【風化させない】をテーマに、次世代を担う子どもたちも含め新規参加
者のメンバーを多く募り、ツアーを行いました。

防災の知識も含め、被災した方々の話を直接聞き、石巻で起きたことを知り、伝えていく

※参加者40名（小学生・中学生10名ほど含む）

伝える手法

●�“多くの被害者がでた“大川小学校と、”全員が避難できた”門脇小学校を訪問。�  
被災時の状況を伺い、災害の大きさを知り、２次災害への知識の大切さなどを学びました。

●�雄勝ローズガーデンではボランティア班と防災講習班に分かれ、東北を参考に首都圏や様々な地区で地震が起きた場
合の想定や避難時の大切なポイントを教わりました。

～被災県である立場として本企画に参加～
仙台三越支部　書記長　工藤翼さんより
　震災から12年経った今だからこそ『感じること・学ぶこと』ができた企画であったと思います。
　石巻の街並みや道路の整備は進んでいるものの、語り部の方からの当時の状況を現地（震災遺構等）で聴くことで、当時の状
況とこれまでの復興の歩み、そしてこれからの防災への意識の重要性を考える良いきっかけになったかと思います。
　直近では、今年1月1日に発生しました能登半島地震において、広域の地域で津波や建物の損壊の被害が出ました。多くの方
が、様々な自然災害を想定した防災対策や日常から防災への意識・知識のアップデートを一人ひとりがおこなうことの重要性
を再認識したことと思います。 
　これからもこうした大規模震災のことを多くの方に語り次いでいくことが重
要となります。特に若い世代の方には、このような企画にご参加いただき、その
経験を周知してもらえるような取組みや働きかけをおこなっていただければと
思います。

2023年7月実施　東北復興支援の取組み

『石巻の今を知ろう』

石巻の状況を『知ってほしい』、現地の方の想いを次世代に『伝えてほしい』

大人：SNSなどで情報拡散
子ども：作文や夏休みの宿題として周りに伝えていく　

※こちらのQRコードから2023年の様子が見られます

イングちゃんVer第一行程 第二行程

活動報告

ツアーの目的

旅程

参加者の
役割

南浜祈念公園 

▲
 Meets門脇・門脇小学校 

▲
 石ノ森漫画館 

▲
 元気いちば　　1日目

大川小学校 

▲
 雄勝ローズファクトリーガーデン（防災講習・ボランティア活動）　2日目
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参加者からの声 ※一部抜粋

　講師の徳水先生は、元々学校の教員をされており、震災後は復興の活動としてローズガーデンを主催。
　また、一人でも多くの方が無事でいられることを願い防災講習などを行っています。

●�津波の現場を視察
　実際に起きた雄勝地区では地形よって津波の高さが変わり、海から遠
く離れた場所まで到達していました。

●�首都圏で地震があった場合
　ビルの狭間で高くなる津波や倒壊の話、またその後の火災で想定され
る［火柱ドーナツ］（都市を取り巻きドーナツ状に火災が延焼する状況）な
どについて学びました。

～自分事として自身が住む地区に置き換えて考えてみたり、日頃どのよ
うな備えをしていれば良いか知れる有意義な時間となりました～　

• �災害はいつ自分の身に起こるかわからないけれど、その時何をすればいいのか、考えるきっかけになった。学校で行う
避難訓練の大切さも分かった。

• �家に帰ってから、いざという時のために、「いつ」「誰が」「何をするか」の防災タイムラインを家族で作成した。災害が起
きた時に、落ち着いて行動できるようにしたい。

• �万が一に備えて、避難ルートや対策を事前に考え、慌てないために訓練をしておくことがとても大切なのだと学ぶこと
ができた。

• �津波の時の判断の重要性、津波火災が発生することなど、現地で話を聞かないとわからないことがたくさんあった。
•� �津波の予測の高さは地区の平均の高さだったが、海岸地形や陸上地形によって津波の高さが増幅すること、建造物はハ
ザードマップに考慮されていないことを知った。

• �非常事態の時に、臨機応変に対応できるか、避難訓練などで最悪を想定しているか、どれだけ高いところに逃げられるか、
自身にあてはめて考えさせられた。

• �家族と一緒に受けた防災講習は、実際に震災をイメージすることができ、家族で防災意識が高まった。
•� �自宅や学校・会社など、地区のハザードマップを確認することの重要性が分かった。それでも想定外のことはおきるので、
最悪を想定して考えることが必要。

•�今回参加してくれた学生が書いてくれた自由研究や作文の中からいくつか紹介
します。みんな震災の記憶や体験自体が無い中、今回の旅程を通じて震災の怖さ
を知ると同時に知識や準備の大切さを理解してくれたようです。

小学5年生　自由研究
「東日本大しん災から防災について考える」

中学2年生　作文
「津波の恐ろしさを学んで」

　高校１年生　作文
「忘れてはいけない思い」

防災講習 雄勝ローズファクトリーガーデンで防災を学びました

特に子どもたちは、素直に受け止め、
各自で避難や備えなどを考えるきっかけになったようです

参加者が『知ったこと』『伝えたいこと』参加者が『知ったこと』『伝えたいこと』
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　今回の参加者の方からの感想を紹介します。現地に行かなければ分からなかったこと、防災に関する知識の重要性、家族や
仲間と考えること、この出来事を忘れず伝え続けること。様々なことを感じられたようです。そして、東日本大震災を知らない、　
次の世代にもつないでいくことも重要です。
　何度も石巻を訪れている参加者は来るたびに新しい発見・気づきがあるとおっしゃっていました。
　この記事をきっかけに、みなさんが少しでもご自身事に捉えられるよう、周囲の方にもつながるよう願います。　

 （株）三越伊勢丹　三越つくば店　大野　香代 さん 
 私は、中学２年生と小学５年生の息子たちと東北復興支援企画に参加しました。 
メディアを通じての情報や映像だけでなく、実際に震災遺構の場に立つことで感じる気持ちや、語り部の方々の目を見て聞いた話
を心にとめ、機会があれば周りの人に伝えて欲しいという想いからでした。 
石巻南浜復興記念公園で、津波と同じ6.9メートルの高さがある柱の下に立つ子供たちの姿を見た時は、津波被害で亡くなった方々
の恐怖を感じて胸が痛みました。震災遺構の小学校では、語り部の方々が時折涙を拭いながら話をして下さったのが印象的で、子
供たちは、（命を守るためにどうすべきだったか、しっかり聞いて覚えよう）と思いながら聞いていたそうです。 
　その後、私たちは家族で“防災タイムライン”を作成しました。災害がおきてから避難するまでの間に、それぞれが何をすればよ
いか？など家族構成や住んでいる地域によって異なる細かい部分を話し合いました。 
　この度の能登地震でも、津波・家屋の倒壊など、石巻と重なる部分があり、「避難所には、石巻みたいに子供たちが遊ぶ場所とか
おもちゃとかあるのかな？」「石巻の人は、仮設住宅ができた時にとてもうれしかったと
言っていたから、たくさんの人が住んで笑顔がふえるといいね。」など、子供たちから具
体的な言葉を聞くことができ、石巻での経験を生かし、被災された方々に寄り添う気持
ちがあふれた瞬間がありました。 
　一度にたくさんの募金はできないけれど、できるだけ長く続けて支援をしたい。ボラ
ンティアにひとりで行けるようになったら困っている人を助けに行きたい。と、支援に
ついても考えを話してくれました。私自身も、また子供たちと時間のある時に石巻に行き、
美味しい笹かまを食べて消費したり、観光したりすることで支援ができればと思ってい
ます。親子で参加させていただきありがとうございました。 

 （株）静岡伊勢丹　営業統括部 商品担当 婦人・婦人雑貨　長嶋　朝美  さん 
小学5年生の息子と東北復興支援企画に参加させていただきました。
東日本大震災当時の映像などは報道で幾度となく目にしてきましたが、実際に現地で震災遺構を見学させていただいたり、語り
部さんのお話を聞かせていただいたりしたことで、画面越しに見ているだけでは知り得なかった当時の状況の凄まじさ、被災さ
れた方々の思いを改めて知ることができ、大変貴重な経験になりました。　　　　
　お話をしながら涙を浮かべられる語り部さんの姿から、震災から12年が経過した今もなお心の傷は癒えていないのだと、胸が
痛みました。町全体が津波に飲み込まれてしまった南浜地区や門脇小学校、大川小学校などの震災遺構を訪れ、息子は大きな衝撃
を受けていました。
特に、被災された当時小学5年生だった只野哲也さんのお話は深く心に残ったようです。自分と同じ年齢で、学校にいる時に大地
震が発生し、津波に飲み込まれながらも一命を取り留めた只野さん。　
　遠くで津波により家などが崩れていくのが見えて必死に走り続け、裏山へ登りかけたところで津波に飲まれたのだという当時
の詳細な状況を、真剣に聞き入っていました。
　静岡に帰宅後は、現地で体験したこと、聞いたことを息子が一生懸命家族に伝えてく
れました。自分たちが震災に遭ったらどのような行動をとりどこへ避難すべきか、改め
て家族で話し合うこともできました。
　復興支援企画へ参加後、息子は地震速報や地震のニュースへの関心が高くなりました。
元日に能登半島地震が発生した際も、テレビの前で津波が来ることをとても心配してい
ました。
　語り部さんたちの、同じ経験を誰にもしてほしくないという思いをしっかりと心に留め、
防災意識を持ち、1日1日を大切に生きていかなければいけないと感じています。

～新たな世へ紡いでいく想い～～新たな世へ紡いでいく想い～

参加者が感じたこと参加者が感じたこと

16 IMGUメッセージ 2024年度



2024年能登半島地震へのIMGUの対応を知る

　令和6年1月1日16時10分に石川県能登地方で発生した能登半島地震により、石川県志賀町で震度7を観測したほか、
北海道から九州地方にかけて広域に震度６強～１を観測しました。
　この地震により我々の仲間でも輪島市に帰省中のOB・OG共済会員の方が亡くなりました。今回の地震で亡くなられ
た方々に哀悼の意を表し、ご遺族と被災された方々に心からお見舞い申し上げます。
　また、新潟三越伊勢丹がある新潟地区におきましても地震発生時は新潟県全域に大津波警報が発令され、自宅近くの
避難所にて避難生活をされた方が複数いらっしゃいました。新潟市全体では2024年2月の時点で１万棟を超す住宅の
損壊が報告されており、新潟三越伊勢丹で働く多くの方からも住宅の被災報告が寄せられています。具体的には住宅の
傾きや家屋の損壊、敷地内の地面の隆起など、すぐには修復ができない状態の方もいらっしゃいます。
　このような状況から三越伊勢丹グループ労働組合では緊急募金を募り、被災した従業の方々への支援にあたっており
ます。

　まずは、このたびの能登半島地震により被災された多くの方々へ、心よりお見舞い申し上げます。
新潟三越伊勢丹支部においては、パートナースタッフ含め幸いにも人的被害はありませんでした。
一方で、震災による液状化現象の被害が新潟市を中心に多くの地域で発生し、今現在も住居等に大
きな被害を及ぼしている現状があります。このたびの緊急募金にあたり、グループメンバーの皆さ
ま方よりあたたかなお気持ち・大きなご支援を賜りましたこと、この場をお借りし御礼申し上げます。

ありがとうございました。� 新潟三越伊勢丹支部　執行委員長　星田竜介さん

皆さまのご協力のおかげで、この冬の愛の募金と緊急募金で

2,688,394円の募金が集まりました。
従来の愛の募金基金からの拠出も含め以下の通り使わせて
いただきます。
•日本赤十字協会への寄付：200,000円
•UAゼンセンを通じた地域百貨店への支援金：400,000円
•被災したグループで働く仲間への支援：3,035,000円

次回告知 2024年　東北復興支援企画　『石巻の今を知ろう』
①7/28㈰～29㈪　②7/31㈬～8/1㈭

初回参加者：￥14,000・小学生：￥9,000（東京発の場合）
※詳細はQR から内容をご確認ください　※各回　20 名定員（先着順）

　本年も昨年に引き続き、東北であったことを一人でも多くの方に知っていただくべく、小学校3年生以上のご家族も対
象にしたツアーを行います。本年も大きな地震がありましたが、今後各地で予想され
る地震への備えや防災知識の習得などに繫げていきたいと考えております。
　申し込みは右記のQRコードよりお願いいたします。

申し込み：
5/27㈪

9時スタート

被災状況について

新潟三越伊勢丹支部よりメッセージ

愛の募金の使用状況

愛の募金は
こちらから➡
※キャッシュレス募金は
　通年で承っています

※左記のQRコードから今回の報告を見られます

　年間を通じて実施している愛の募金は災害発生時におけるグルー
プ内外の働く仲間への支援に活用させていただいています。
　夏と冬の年2回、グループ内の各拠点で募金を実施しているほか、
年間を通じてキャッシュレス募金もおこなっています。
　引き続き皆さまのご協力をお願いします。
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自己啓発支援制度
学 び の ス ス メ みんなどんな学びをしている!?

　自己啓発支援制度は、年間4万円を上限に《学び》の費用の半額を補助する制度です。
組合はメンバーが活き活きと人生を送れる自己実現と、公私において知識やスキルを高めることを応援しています！

IMGU全体で申請の多い資格名および講座名

TOEIC�  24件
宅地建物取引士・宅地建物取引主任者�  24件
簿記� 15件
ITパスポート� 14件
普通自動車運転免許� 9件

ファイナンシャル・プランニング技能検定� 30件

グロービス学び放題� 155件

Udemy Business� 100件

パーソナルトレーニング・ジム・ピラティス� 77件
語学（英会話・韓国語・中国語・フランス語・イタリア語・スペイン語など）� 75件
ヨガ � 45件

資格編資格編

講座編講座編

他にも、ゴルフレッスン、スノーボードレッスン、化粧品検定、ソムリエ、着付け、パソコン教室なども人気です！

1

1

2

2

3

3

4

4

5

5

2023年度申請 ランキングTOP5！

過去の申請からもピックアップ！ ～利用にあたり～～利用にあたり～
合否を問わず、資格・講座の受験料・受講料（国家資格、公的資格、民間資格、厚生
労働省教育訓練給付制度対象の資格、
講座、ビジネススクール、趣味・カルチャースクール等、自己啓発セミナー等）の
一部を補助金として給付する制度です。

《ご注意点》　�スポーツジム・フィットネスクラブ等の月に自由に通える設置は対象外です。 
トレーナーまたはコーチなど、特定の指導者が伴うレッスンのみ対象です。

▲▲

Formsフォームにて申請Formsフォームにて申請
【必要書類】

①資格試験・セミナー受講など内容や金額がわかる資料
②領収書（原本必須）※必ず本人フルネーム記載
　（発行日から1年以上経過したものは無効）
　領収書に記載されている金額の根拠となる資料必須

▲ �▲ �

組合員には、総額に対して１／２ 組合員には、総額に対して１／２ 
年間利用総額40,000円／人年間利用総額40,000円／人

※非組合員には、総額に対して1／４　年間利用総額20,000円／人

毎年4月1日から翌年３月31日までの申請を年度累計とし、組合員・非組合員に
対して補助金を給付いたします。 詳細・申請は詳細・申請は

コチラからコチラから

● サウナ・スパ健康士
● 四柱推命講座（占い）
● 社会福祉士
● 投資の学校
● セルフ年金構築講座

私
生
活
に
役
立
つ
！

● 接客心理検定
● 電話応対技能検定
● コミュニケーション能力検定
● 骨格スタイルアドバイザー
● 睡眠環境・寝具指導士

業
務
に
役
立
つ
！
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学 び の  きっかけ  教えてください！

三越伊勢丹支部
新宿食品・レストラン商品部

元階催事
執行委員　阪根　尚樹さん

名古屋三越支部
営業統括部星ヶ丘店担当ファッション

執行委員　小縣　未来さん

北海道統括支部・札幌丸井三越支部
食品・レストラン商品部　
生鮮・惣菜・レストラン

執行委員　板垣　友彬さん

広島三越支部
総務経営企画部付

グループ外出向　ちゅーピーパーク
中島　憲司さん

岩田屋三越支部岩田屋三越支部
営業本部　営業政策営業本部　営業政策

職場委員　長元　優佳さん職場委員　長元　優佳さん

三越伊勢丹プロパティ・デザイン支部
環境創造事業本部　建装事業部

法円坂営業部
職場委員　藤田　麻美さん

販売士2級
自己啓発支援制度は、すぐに役に
立つ資格だけでなく、将来的に役
立ちそうな資格を取る動機付け
になりました。今後も制度を利
用し、チョコレート検定やキャリ
アコンサルタントを受ける予定
です！

インティメイトアドバイザー
認定試験

業務に活かせることを勉強したい！と思い、
自己啓発支援制度を使い資格取得を決め
ました！実際の業務においてもお客さま
のご希望に応じたサイズ感やデザイン、素
材など自信を持って提案できるようにな
りました！

ウィスキー検定2級
商品知識を深め、プロとしての販売
をするために資格を取ろうと思いま
した。資格を取るための勉強も、商品
をさらに好きになるきっかけにもな
りました。店頭の品揃えや接客時も、
お客さまからお褒めの言葉をいただ
くことも多くなり、自信につながり
ました。資格の受験料もお得になっ
たので、お財布にもありがたいです。

介護職員初任者研修
きっかけは、自分の周りの今後に備え、介
護の知識を学ぼうと思った。また、出向先
のお客様にも介護のニーズがあるので役
に立つと思ったから。受講して、ただ支え
るだけでなく自立支援の必要性などその
人の気持ちに寄り添うことが大切だと学
ぶ事が出来た。今後も自己啓発支援制度を
利用して心理カウンセラーなども受講し
てみたいと考えています。

宅建・その他
仕事を通してさまざまなことに興味が湧き、
ただ勉強するだけでなく資格を取得する
という目標を設定することで自信にも繋
がると考えました。受験料が高額であるこ
とを理由に受験を躊躇しましたが、この制
度があることを知って「とにかく受験して
みよう！」と思えました。今年は宅建にチャ
レンジします！

インテリアコーディネーター
2次対策本講座

現在の業務において知識の定着を図りたいと思いイ
ンテリアコーディネーターの資格取得を決めました。
筆記の一次試験は独学で挑みましたが、製図・論文の
二次試験は試験特有のテクニックも必要と考え講座
を受講しました。
講座申込み後、自己啓発支援制度があると知り活用
しました。次、資格取得をする時も活用したいと思
います！

幅広い学びが対象うさ！

対象かどうか迷ったら、

まずは組合役員に

お問い合わせするうさよ～！！

エムアイカード支部
業務部　カスタマー担当
支部執行委員　今村　周子さん

バイオリンレッスン
生涯を通して楽しめる趣味を探していて、自分自身が伝統的な文化
に憧れを持っていることから、小さな楽器であるバイオリンを選択
しました。30年ぶりの音楽の授業（？）にチャレンジするにあたって、
組合の補助の存在は大きな後押しになりました！楽しんでいます！！
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共済会から　のお知らせ

共済会の制度を知ろう！使おう！お得安心

\ メンバーからのお問い合わせが多いもの・関心の高いものを紹介します /

制度の詳細はこちら

●内容の詳細は「2024年度 制度内容のご案内」をご確認ください。
●サービス内容は雇用形態によりL会員（月給制社員）とS会員（時給制社員）に分かれます。（所属の会社により異なる場合もあります）

※1 特定疾病…悪性新生物（ガン）・糖尿病・心疾患・高血圧性疾患・脳血管疾患

組合員（共済会会員）は全員給付の対象です！
会員本人は、三越伊勢丹健康保険組合に加入していなくても対象です。

商品券をご自宅へお届けします。　

共済会会員本人とL会員の健康保険上の扶養家族が病気・けがで健康保険適用の入院や手術をした場合、退院後その治療を目
的に通院した場合などに給付されます。（いずれも本人がその費用を負担した場合に限ります。)

病気・けが

お祝い

海外保養施設

● 医療共済制度

● 結婚祝金	 L会員45,000円　S会員30,000円
● 出産祝金	 L会員・S会員　30,000円
● 小学校入学祝金	 L会員・S会員　10,000円

● ワイキキ・ビーチ・タワー　�ハワイオアフ島のメインストリート、カラカウア大通りの
中心にあり、目の前はワイキキビーチが広がります

● 死亡共済給付金
● UAゼンセン死亡弔慰金
　高度障害見舞金
● UAゼンセン災害見舞金
● 特定不妊治療給付金

● 介護援助制度
● 共済融資制度
● レジャー施設優待
● 各種相談窓口紹介　など
右記QRコードからご確認ください➡

ほかにも
安心の制度が
多数あります

2024 年度
制度内容のご案内

利用にあたっては条件付き
のものもあり、申請方法も各
種異なります。
ご自身で申請となりますの
で申請漏れがないようご確
認下さい。

●利用者の範囲
　・三越伊勢丹グループ共済会会員とその家族および友人
　　(OB・OG共済会会員は利用できません。また利用当日に共済会会員であることが必要です。）
　・申込みをした共済会会員本人が同行することが必要です。
●利用期間
　・1単位週以内　※「現地時間で水曜日チェックイン～翌週水曜日チェックアウト」を1単位週とします。
　・1単位週内の出発日、帰国日、宿泊日数は自由ですが、水曜日をまたぐ利用は出来ません。
●利用料金
　　宿泊料（1泊1室につき）	 12,000円
　　リネン代（1利用につき）	 10,000円
●申込方法
　・ベネフィット・ステーションにて利用する単位週の初日が属する月の5ヶ月前の1日～20日まで受付します。
　・同一単位週に２組以上の申込があった場合は抽選となります。

病気や怪我を

したら、まずは

お近くの組合や

共済会へ

連絡するうさ！

組合所有の施設だから、

他にはない低価格で

利用できるうさ！！

オーシャンビューで

眺めは最高うさっ☆
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共済会から　のお知らせ
＜セイフティープラン＞が制度改定します（2025 年 2 月）

制度改定にともない、既に制度加入中の方は補償内容が変わります。

2024 年秋期募集では、補償内容の確認が必要です

三越伊勢丹グループ共済会　直通：03-5273-5139　内線：801-23-914　窓口：10:00-18:00　木・日・年末年始はお休みです

三越伊勢丹グループで働く方とそのご家族がより安心して生活できるよう共済会の【全員加入制度】と【任意加入】の補償を合
わせることで補償を充実させる事ができる制度です。
お手頃な掛金で補償を上乗せし、医療費負担などをカバー。
病気やケガで働けなくなった場合の補償など、様々なプランをご用意しています。

●任意加入の保険3社の補償内容に重複等があり複雑でしたが、1社にまとめシンプルなプランへと改定！
●�【全員加入制度（１階）】に【任意加入補償制度（2階/3階）】を上乗せする事で補償を充実させることができる3階建ての構造へ！
●補償内容・保険料共に見直しを行います。

【新制度の構成】

▲

引受保険会社の変更
引受保険会社が3社【三井住友海上火災保険㈱・損害保険ジャパン㈱・東京海上日動火災保険㈱】から1社【三井住友海上火災保
険㈱】のみに変更となります。

▲

補償内容および保険料の改定
新制度への改定にあたり、補償内容および保険料の見直しをします。

▲

お申込み方法の変更
2024年秋期募集より、任意加入制度はWEBでの募集を予定しています。
毎年送付していたパンフレット・申込書などのお届けは、今後ございませんのでご注意ください。

＜セイフティープラン＞の何が変わるの？

● セイフティープランとは　　

【現行制度の課題と改定後のイメージ】

保険会社が 1社になって、

重複する補償が整理できて

分かりやすくなるうさね ‼

　　 現行の保険会社(3社)の各制度にご加入中の方へ
新制度の詳細が決まり次第、改めてご案内いたします。
2024年秋期募集時は、新制度での申込受付となります。
詳細につきましては、後日お届けするご案内をご参照ください。

重要

なるほど～！
シンプルになって、
3階建ての構造に
なるうさね。

改定後の補償内容も
気になるうさ ‼
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共済会の　福利厚生

ベネフィット・ステーション　利用術ベネフィット・ステーション　利用術
共済会が契約している“ベネフィット・ステーション”はあらゆるシーンで利用できます！

日常のちょっと嬉しいお得はもちろん、旅行、レジャー、各種スクール、育児・介護施設などの幅広いメニューが会員特別価格となります！

［ベネアカウント］はご自身で登録していただく必要があります。
従来のID（15桁の会員番号/メールアドレスID）ではログインできません。

［ベネアカウント］の登録は１回のみです。
　登録が済んだら、ベネアカウントでログイン！！

共済会のホームページを併設 三越伊勢丹グループ共済会会員だけのオリジナルメニュー
東京ディズニーリゾート®コーポレートプログラム利用券
映画観賞券特別補助（TOHOシネマズ、イオンシネマ等）
ハワイコンドミニアム抽選申込　など

タイムリーな情報を受け取りたい方は公式LINEのお友達登録がおすすめ！

オリジナルメニューの例

【重要】�東京ディズニーリゾート®コーポレートプログラム利用券 
映画鑑賞券特別補助（TOHOシネマズ、イオンシネマ等）　は、有効期限のあるサービスです。 
年度内（4月1日～翌年3月31日）に是非ご利用ください!!

●「三越伊勢丹グループ共済会　オリジナルメニュー」

● 必須！ベネアカウント登録をしよう

● サクッと使いたい方はアプリがおすすめ！

\ 今すぐ使えるお得なサービスが盛り沢山 /

\ 利用しないともったいない !!/

最大限活用するための極意！

今度の休みは映画館に行くうさ！

ベネアカウントの
登録方法はこちら

ポイント　1 ポイント　2

ホームページ上の
このバナーをクリック!!

\ ホームページのココがポイント !!/

140 万の特典が使い放題！

簡単に閲覧できるので
ダウンロードしておくと便利うさ♡
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共済会の　福利厚生

※掲載のサービス内容は現在利用できないものもございます。最新情報はホーム―ジなどをご確認ください。

\ 目指せ！ベネフィットマスター /

お得な使い方、聞きました！

毎日の生活のお供に、
ぜひ“ベネフィット・ステーション”を !!

北海道統括支部・函館丸井今井直轄分会
営業統括部外商

分会評議員(兼職場区リーダー) 
樋爪　智之さん

広島三越支部
組合専従

書記スタッフ　滝下　まい子さん

エムアイカード支部
組合専従

書記長　島野　亜衣さん

三越伊勢丹支部
店舗戦略統括部店舗運営部

兼任執行委員　千勝　直子さん

IMPD支部
組合専従

支部書記次長　鶴見　安訓さん

松山三越支部
組合専従

書記スタッフ　佐々木　まどかさん

名古屋三越支部
外商統括部新規ソリューション担当

書記次長　近藤　一貴さん

ソニーの電子書籍ストア「Reader Store」

「レジャー」しろとり動物園

スーパー銭湯のお得な利用方法コナミスポーツクラブ
「月会費　好きなだけフリー」

育児支援制度
【すくすくmonthly（月極保育補助）】

月に1度の大抽選会　ゼクシィ東海版
空いた時間で手軽に読めて、好き
なところで中断出来るとても便利
な ツ ー ル だ と 素 直 に 思 い ま す。5
分 程 の 空 い た 時 間 で 読 め る の で、
と て も 時 間 を 有 意 義 に 使 え ま す。 
これからも、どんどん利用していこ
うと思います！

優待などほとんどないところ
なのであったらいいなと検索
して見つけました。家族分割
引になりお得に入園すること
ができました。取りあえずは、
なんでも検索です。

旅先でスーパー銭湯があると入浴したくなる
のでベネフィット・ステーションアプリを入れ
て常々確認をしています。会員の画面を見せ
るだけで割引をしてくれたり、事前にクーポン
を購入することでお得になると施設によって
様々です。地域を巡る時の楽しみのひとつと
して活用をしています。

ベネ通販今夜のタイムセール
ダイソン掃除機を購入しました。1週間限定・数量限
定のタイムセールで、家電量販店より3万円も安かっ
たです！化粧品やブランド品など、様々な商品を販売
していて本当にお得なので今でも定期的にチェック
しています！

家で動画を見ている時間を、運動しながら見
るに変えようと安易な気持ちで、通い始めま
したが、沼りました♡ベネフィットでお安く
なった分月極ロッカーを借りて、ほぼ手ぶら
で通っています！自己満足になりますが、冷
蔵庫のような背中を目指して日々努力中です！

認可保育園に入れるポイント獲得のため ( 既に子供
を預けて就労している状態にする ) に認可外保育園
に入園をさせました。認可外のため負担額が13万円
/ 月と高額だったため、補助金
を現金でいただけたのはとて
もありがたかったです。

ベネフィット・ステーションの大抽選会は毎月
開催しているので、お得なものが無いかチェッ
クしています！
私が当選したのはゼクシィ東海版です！結婚式
場を検討しているタイミングで無料で手に入れ
ることが出来、ベネフィット・ステーションに加
入していて良かったなと思いました！

ベネフィット・ステーションの
メニューについてのお問合せは

カスタマーセンターへ

☎️ 0800-9192-919☎️ 0800-9192-919
全日　10:00～18:00

年末年始は除く
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イングイングちゃんちゃん全全国国行行脚脚！！

新潟三越伊勢丹新潟三越伊勢丹

静岡伊勢丹静岡伊勢丹

ちょっと前うさけど、春の交渉のメンバーズ VOICE、皆参加してくれてありがとううさ～

実は、各支部にイングちゃんもお邪魔させていただいていたうさよ

IMGU のメンバーは日本全国のいろんなところにいて、百貨店だけじゃなく、

様々な事業に取り組んでいるうさ

全国を周ってきたので、ちょっと紹介させてほしいうさ～

新潟三越伊勢丹支部　執行委員長新潟三越伊勢丹支部　執行委員長
星田　竜介さん星田　竜介さん

静岡伊勢丹支部　執行委員長
大木　芸子さん

2024年4月に40周年を迎えた新潟伊勢丹店を中心
に、県内８か所のサテライトショップを運営してい
ます。新潟県内唯一の百貨店として地域のお客さま
にご愛顧をいただいています。

静岡市の中心商店街に静岡伊勢丹、富士市にコリドー・フジ、藤枝市に静岡市の中心商店街に静岡伊勢丹、富士市にコリドー・フジ、藤枝市に
エムアイプラザ藤枝の２つのサテライト店があります。コリドー・フジエムアイプラザ藤枝の２つのサテライト店があります。コリドー・フジ
は全国のサテライト店の中でも大きな規模の店舗です。は全国のサテライト店の中でも大きな規模の店舗です。

「中長期の未来を見据え、安心し

て働くことのできる持続可能な職

場環境の実現」を目指し、VOICE

サイクルを推進します。メンバー

一人ひとりの意見を丁寧に伺い、

所属や世代、役割を超えたメン

バーの働きやすさ、働きがいの向

上に労使一体で取り組みます。

いつも貴方のよりどころ

♪組合事務所にお気軽に

お立ち寄り下さい。静岡

の情報を LINE で発信し

ていますのでぜひ見て下

さい！

新潟といえば、やっぱり新潟といえば、やっぱり

「笹団子（ささだんご）」うさよ～「笹団子（ささだんご）」うさよ～

静岡では黒いのが当たり前うさ！静岡では黒いのが当たり前うさ！

名物の「黒はんぺん」は栄養満点！名物の「黒はんぺん」は栄養満点！

フライにしても美味しいらしいうさフライにしても美味しいらしいうさ♡♡

東日本東日本

伊勢丹浦和店伊勢丹浦和店
伊勢丹立川店伊勢丹立川店

浦和といえば、「浦和レッズ」が有名ですが、伊勢丹浦和店浦和といえば、「浦和レッズ」が有名ですが、伊勢丹浦和店
も、レッズの様な「真っ赤に燃える熱い心と団結力」が特徴も、レッズの様な「真っ赤に燃える熱い心と団結力」が特徴
のお店です。公式マスコットキャラクターの「うららん」は、のお店です。公式マスコットキャラクターの「うららん」は、
イングちゃんともお友達！イングちゃんともお友達！

伊勢丹立川店は、1947年10月10日伊勢丹初伊勢丹立川店は、1947年10月10日伊勢丹初
の支店として、立川駅南口に文具等を販売すの支店として、立川駅南口に文具等を販売す
る店舗として開店しました。2001年1月24日る店舗として開店しました。2001年1月24日
現在地に移転し、今年は立川店創業77周年！現在地に移転し、今年は立川店創業77周年！
喜寿を記念して公式キャラクターが誕生予定喜寿を記念して公式キャラクターが誕生予定
です！です！

三越製作所三越製作所
三越製作所では、グループで唯一、役割成三越製作所では、グループで唯一、役割成
果主義ではなく、職能主義を導入してい果主義ではなく、職能主義を導入してい
ます。「100年後も使える品質」をモットーます。「100年後も使える品質」をモットー
とした高品質な家具を製造しています。とした高品質な家具を製造しています。
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札幌丸井三越札幌丸井三越

北海道百科北海道百科

函館丸井今井函館丸井今井

仙台三越仙台三越

百貨店から歩いてすぐのところにある

お昼はカレー、夜は BAR の「TARA」。

「ルー」、「スープ」、「カシミール」の 3

種類からベースを選べるカレーは絶品

らしいうさ！メンバーの皆もよくいく

お店みたいうさ

仙台三越の近くには、有名な牛タンの

お店もあるうさ♪肉厚な牛タンはもち

ろんうさけど、セットで付いてたテー

ルスープも美味しかったうさ♪

「やみつき昆布」から始まった「やみつきシリーズ」の「やみつき昆布」から始まった「やみつきシリーズ」の

ふりかけが人気！どさんこプラザで購入できるらしいうさ。ふりかけが人気！どさんこプラザで購入できるらしいうさ。

函館といえば、海鮮うさ !函館といえば、海鮮うさ !

飲食店での刺身のボリューム、飲食店での刺身のボリューム、

鮮度に道内外の訪問者が驚くうさよ。鮮度に道内外の訪問者が驚くうさよ。

歯ごたえが特徴のイカ刺しは歯ごたえが特徴のイカ刺しは

特に絶品！特に絶品！

北海道百科は、魅力ある北海道ブランドの商品北海道百科は、魅力ある北海道ブランドの商品
や情報を全国に紹介しています！「どさんこプや情報を全国に紹介しています！「どさんこプ
ラザ」、「きたキッチン」の直営店、全国百貨店ラザ」、「きたキッチン」の直営店、全国百貨店
物産催事での販売や小売業への卸売を行って物産催事での販売や小売業への卸売を行って
います。います。

丸井今井函館店は、2024年10月
に五稜郭移転55周年（創業132
年）を迎える道南唯一の百貨店で
す。歴史建造物・繁華街として賑
わう五稜郭エリアの中心から地域
を盛り上げています。

北海道統括支部
玉谷　謙一朗さん

仙台三越支部書記長
工藤  翼さん

仙台三越は本館と6店舗の小型店で成り立ってい
る店舗です。2023年には開店90周年をむかえ、
これからは100年に向かって成長し続けます！

札幌丸井三越は、「丸井今井札幌本店」と「札幌三札幌丸井三越は、「丸井今井札幌本店」と「札幌三
越」２つの暖簾の百貨店を札幌に構えています。道越」２つの暖簾の百貨店を札幌に構えています。道
内のお客さまと繋がる「MI プラザ」3店舗、北海道内のお客さまと繋がる「MI プラザ」3店舗、北海道
の魅力を発信する「どさんこプラザ有楽町店」と複の魅力を発信する「どさんこプラザ有楽町店」と複
数の店舗から成り立っています。数の店舗から成り立っています。

札幌、函館いずれも 2 階に組合事

務所があります。メンバーにとっ

て、困りごとや話を聞いてもらえ

る気軽なスペースにしたいと思っ

ています。ぜひ、いつでも気軽に

お立ちよりください！また、HP

を通して、様々な情報も発信して

いきますので、ぜひ LINE の登録

もお願いします！

定禅寺通り館 6 階に事務所があり

ます！共済会関連はもちろんのこ

と、職場やプライベートなど、ど

んなことでもご相談ください！仙

台うみの杜水族館の割引チケット

もありますよ～♪

首都圏は P28首都圏は P28~~29 で29 で

紹介するうさ！紹介するうさ！

浦和といえば、「浦和レッズ」が有名ですが、伊勢丹浦和店浦和といえば、「浦和レッズ」が有名ですが、伊勢丹浦和店
も、レッズの様な「真っ赤に燃える熱い心と団結力」が特徴も、レッズの様な「真っ赤に燃える熱い心と団結力」が特徴
のお店です。公式マスコットキャラクターの「うららん」は、のお店です。公式マスコットキャラクターの「うららん」は、
イングちゃんともお友達！イングちゃんともお友達！
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広島三越広島三越

松山三越松山三越

宮島口で行列のできる

『あなご飯うえの』！

広島三越 B1 でも

食べられるうさー

手軽に愛媛を感じられるみかんグ

ミ。お土産に人気うさ。自分用に買

うのも忘れちゃだめうさよ♪

広島三越支部
執行委員長

沼　雄大さん

中国地方全域で唯一無二の
高感度上質店舗を目指しています！

観光地に近い松山三越。フードホー
ルやスーパーマーケット、ホテル
まで入った新しい百貨店です！

岩田屋三越岩田屋三越

岩田屋三越支部
執行委員長
本田　英治さん

福岡の中心地天神に岩田屋本店・福岡三越という２つののれ
んを構えています。そこから特急で30分ほど南下したところ
に岩田屋久留米店があり、地域密着型のサテライトショップ
が県内に13店舗あります。

組合事務所は今泉ビル 1 階です。

カラオケの割引券置いています！

休憩所利用も歓迎していますので

お気軽にお立ち寄りください。

全国的に人気の茅乃舎だしと博多限定の全国的に人気の茅乃舎だしと博多限定の

あごだし・いりこだしがセットになってあごだし・いりこだしがセットになって

いる「心ばかり」は福岡みやげにおすすいる「心ばかり」は福岡みやげにおすす

めうさ。岩田屋本店でも買えるうさ！めうさ。岩田屋本店でも買えるうさ！

イングイングちゃんちゃん

全全国国行行脚脚！！

松山三越支部　書記長
松江　直哉さん

少人数制だから聞けること、言え

る意見を大切にしています。一人

一人の声に耳を傾けます。

西日本西日本

お困りごとがあっても無くてもお

越しください！皆さんを笑顔でお

迎えし、入りやすさ NO.1 を心掛

けています
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高松三越高松三越
高松三越から歩いてすぐの高松港。瀬戸内の穏やかな風景と気候が

気持朝や夕方にここのお散歩をするのがおすすめうさよ♪

高松三越支部　執行委員長
廣瀬　亜沙子さん

香川県唯一の百貨店として90年を超えて地元のお
客さまからご愛顧いただいています。香川県内３
店舗と徳島県に1店舗のサテライト拠点を置き、地
域の皆さまの更なるお役立ちを目指します！

将来にわたり安心・安全かつ働き

がいのある職場をつくり、地域の

皆さまにもずっと愛され続ける百

貨店に。まずは皆さまの声をお寄

せください！

名古屋三越名古屋三越

名古屋三越支部
執行委員長
林　佳弘さん

都市型の栄店、地域のお客さまに強い支持のある
星ヶ丘店、ファッション性の高いラシック、中小型
店のエムアイプラザや三越豊田など、タイプの異な
る複数の店舗を有する、珍しい百貨店です！

支部の活動に関しての報告・告知

を、積極的に HP や LINE へリリー

スしています！ぜひご覧ください。

LINE のお友だちも募集中です！

創業 1634 年の名古屋老舗和菓子店「両創業 1634 年の名古屋老舗和菓子店「両

口屋是清」の千なりがおすすめうさ。口屋是清」の千なりがおすすめうさ。

お年寄りからお子さんまで食べやすくお年寄りからお子さんまで食べやすく

とても人気があるうさ～とても人気があるうさ～
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首都圏各社店舗・本社編首都圏各社店舗・本社編

ナレッジパーク落合ナレッジパーク落合
（IMFS、ソレイユ、レオテックス）（IMFS、ソレイユ、レオテックス）

新宿3丁目共同ビル新宿3丁目共同ビル
（センチュリー）（センチュリー）

三越伊勢丹西新宿ビル三越伊勢丹西新宿ビル
（IMBS、IMPD）（IMBS、IMPD）

新宿H＆Iビル新宿H＆Iビル
（IMGU、共済会、健康保険組合）（IMGU、共済会、健康保険組合）

新宿花園MJビル、　　パークシティⅡ新宿花園MJビル、　　パークシティⅡ
（スタジオアルタ、IMDL）（スタジオアルタ、IMDL）

新宿伊勢丹新宿伊勢丹
新宿駅新宿駅

目
白
駅

目
白
駅

三越伊勢丹支部　執行委員長
内田　高史さん

関連グループ支部Ⅱ
執行委員長

山口　善崇さん

三越伊勢丹ギフト・ソリューショ
ンズ（IMGS）は、ギフトサロン
で扱うカタログギフトの販売を
担っています。また SP 事業（商
品開発）も展開し、三越伊勢丹の
黒いショッピングバックなどを
手掛けています。

三越伊勢丹プロパティ・デザイ
ン（IMPD）は、ホテル、オフィス、
商業施設等の工事や百貨店のリ
モデル業務、個人のお客様のリ
フォームや新築などの内装事業
と、三越製作所での家具製造の
事業を担っています。

三越伊勢丹ビジネス・サポート
（IMBS）は、百貨店と一般の企業

の物流に係る仕事をしています。
館内搬送などの各百貨店の店舗
支援業務や、センターでの包装・
梱包業務、EC や通販に関わる物
流など、様々な物流サポートの
サービスを提供しています。

エムアイフードスタイル（IMFS）
では、スーパーを中心に、専門
ショップやネットショップも運
営しています！３つの直営工場
も有し、食品メーカーとして高
品質な商品の開発・製造にも取
り組んでいます！

センチュリーでは、酒類、
食品の輸入・卸業として、

「サロン・デュ・ショコラ」「エ
ディアール」をはじめ、フ
ランス・イタリアなどのワ
インを直輸入で幅広く扱っ
ています。

レオテックスでは、落合本社・
首都圏旗艦3店・北海道（札幌、
函館）・仙台の補整加工室にて、

「業界における顧客満足度ナ
ンバーワン」企業を目指し、他
社に真似のできないより高い
レベルに技術を磨き上げるよ
う頑張っています！

三越伊勢丹健康保険組合では、
グループで働く全ての従業員が、
安心・安全に働き続けることが
できるよう、「健康リテラシー
の向上」に向けて、高い使命感
を持って取り組んでいます。

IMDL は、三越伊勢丹グループ
の DX を担う戦略子会社とし
て 2019 年10月創業し、お客
さまと最も接点の多い店頭を
起点に、顧客情報や基幹システ
ム、EC サイト、お取り組み先等
と連携したプロダクトの 開発
に取り組んでいます。

西新宿のメンバーが通うランチの西新宿のメンバーが通うランチの
おすすめ店は、「陳家私菜新宿店」おすすめ店は、「陳家私菜新宿店」
「手包わんたん麺広州市場西新宿「手包わんたん麺広州市場西新宿
店」などらしいうさ。この辺は中店」などらしいうさ。この辺は中
華料理が多いうさ？華料理が多いうさ？

クイーンズ伊勢丹やクイーンズ伊勢丹や
ネットショップでネットショップで
販売している販売している
自社製造の冷凍ピザ！自社製造の冷凍ピザ！
美味しいうさよ～♥美味しいうさよ～♥

IMBS の首都圏IMBS の首都圏
物流センターは物流センターは
所沢にあるうさ。所沢にあるうさ。
天気のいい日は、天気のいい日は、
立派な富士山や、立派な富士山や、
きれいな夕日がきれいな夕日が
うつくしいうさ～うつくしいうさ～

職場環境の改善に向け
て、皆さんとたくさん
コミュニケーションを
取っていく所存です。見
かけた際は、気になるこ
となど、どんどんご意見
をください！

三越伊勢丹支部の役員
( 執行委員・評議員・
職場委員、合計約 280
名 ) は、身近な職場環
境改善に向けて全力で
取り組みます！ぜひメ
ンバーの皆さんの声を
お聞かせください！

各職場に組合の兼任役
員がいます！全国で働
くメンバーの身近な相
談役になり、安心・納得
して働ける職場環境を
目指しています！なん
でもご相談ください！

働く環境の改善に向け
て、組合の会議でも度々
熱い議論が繰り広げら
れています！業務改善、
環境改善のアイデアな
ど、どんどん聞かせてく
ださい！

三越伊勢丹プロパティ・デザイン支部
執行委員長

田中　剛さん
三越伊勢丹ビジネス・サポート支部

執行委員長
国岡　真哉さん

イングイングちゃんちゃん

全全国国行行脚脚！！

エムアイフードスタイル支部
書記長

安川　香織さん

関連グループ支部Ⅰ
執行委員長

磯原　由紀夫さん

働きやすい職場風土とコミュニ
ケーションの観点から、『傾聴す
る 相手の言葉に耳を傾ける』『受
容する 相手の言葉を批判や評価を
しない』『共感する 相手の話を理
解し寄り添う』ことを意識するこ
とにより、一人ひとりが信頼関係
の構築に努 める大切さを共有化し
ていきたいと考えています。
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新宿H＆Iビル新宿H＆Iビル
（IMGU、共済会、健康保険組合）（IMGU、共済会、健康保険組合）

皇居皇居
日本橋三越日本橋三越

日本橋SDビル日本橋SDビル（MINT）（MINT）

銀座三越銀座三越

晴海アイランド晴海アイランド
トリトンスクエアトリトンスクエア
（MIC、IMS、IMH、IMGS）（MIC、IMS、IMH、IMGS）

新宿花園MJビル、　　パークシティⅡ新宿花園MJビル、　　パークシティⅡ
（スタジオアルタ、IMDL）（スタジオアルタ、IMDL）

上
野
駅

上
野
駅

東
京
駅

東
京
駅

関連グループ支部Ⅱ
執行委員長

山口　善崇さん 三越伊勢丹ニッコウトラベル支部
書記長

池田　翔太郎さん

スタジオアルタは、新宿西口に
あるアルタビジョンの運営をお
こなう会社から、グループ全体
のメディアビジネスを一手に担
う会社として150名が所属する
会社となりました。各百貨店の
サイネージや装飾、屋外ビジョ
ンの事業を展開しています。

三越伊勢丹ニッコウトラベル（MINT）では、海
外・国内の旅行の企画、販売、添乗等をおこなっ
ています。メンバーの中には添乗にも出て、世
界一周したり、北極や南極に行くという人も
いますよ。

三越伊勢丹ヒューマン・ソリュー
ションズ（IMH）は、人材ビジネ
スを中心とした、派遣請負事業・
教育事業・グループ企業の労務
厚生事業を生業としています。
特色は、Isetan mirror の店舗
運営と美容部員を業務受託して
いる点です。

三越伊勢丹システム・ソリュー
ションズ（IMS）は、百貨店およ
びグループ各社の情報戦略を
担っています。また、グループ
外部の企業へのソリューション
提供もおこなっています。

グ ル ー プ 唯 一 の 金 融 業 で す。
カード事業だけでなく、保険・
ローン・保証などあらゆる金融
商品の取り扱いをしております。

ソレイユでは、特定子会社とし
て知的障がい者のメンバーが、
グループ各社からの業務を請け
負っています。直近ではインバ
ウンド顧客におわたしする折り
鶴のチャーム作成など、幅広い
業務を手掛けています。

銀座店 9 階テラスには「銀座出
世地蔵尊」があるうさ。道端に
置かれていたお地蔵様が百貨店
の屋上に移設され、いつしか「出
世地蔵」と呼ばれるようになっ
たうさよ

晴海トリトン周辺はランチスポット
がたくさんあるうさ。お昼時には、
ビル１階ホールで、10 社以上のお
弁当販売もあるうさね。豊洲も近い
ので時間単位有休が導入された暁に
は足を伸ばしてもよさそううさね

昨今、会社からも様々な方針な
どが発信されていますが、改め
て皆さんがやりがいを持って
日々働ける職場を実現していく
ことが、私として一番やりたい
ことと感じています。そのため
にも VOICE サイクルを通じて
１つ１つの取組みを着実に成果
につなげていきます。

勉強や業務の延長線といった
堅苦しい感じにならないよう、
軽い気持ちで聞ける動画配信
などを意識して広報活動をお
こなっています。ぜひお気軽
に HP を見てみてください。

MINT では、添乗に行った人がお土産を買っMINT では、添乗に行った人がお土産を買っ
てくることもあるうさ！てくることもあるうさ！
北欧の伝統的なお菓子北欧の伝統的なお菓子
サルミアッキをもらったうさよ。サルミアッキをもらったうさよ。
好みがはっきり分かれる好みがはっきり分かれる
お菓子だったうさ…お菓子だったうさ…

エムアイカード支部　執行委員長
益田　直哉さん

三越伊勢丹
システム・ソリューションズ支部　書記長

赤圡　一行さん

制度へのご意見、職
場の悩みなど、困っ
たらぜひお声がけ
ください。アポな
し teams チャット歓
迎です！

「笑顔」と「親しみやす
さ」をモットーに組合
活動を行っています。
組合活動にご興味のあ
る方、お気軽にお声が
けください。一緒に笑
顔あふれる会社にしま
しょう！ 

制度や働く環境以外に
も、レク活動や教育活
動など様々な活動があ
ります。そういった分
野での活動もメンバー
の皆さまと行っていき
たいと思います。

三越伊勢丹
ヒューマン・ソリューションズ支部

執行委員長
松坂　嘉昭さん
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ぜひ お気軽にぜひ お気軽に
労働組合事務所にお立ち寄りください。労働組合事務所にお立ち寄りください。

☎️三越伊勢丹グループ労働組合 本部：03-5273-5165
 ホームページ：https://www.imgu.or.jp

（「三越伊勢丹グループ労働組合」で検索ください）

各地組合事務所所在地各地組合事務所所在地
労働組合本部（新宿）新宿H＆Iビル1F

日本橋 日本橋SDビル7F
（スタッフの常駐はありません）

銀座 コチワビル6F
（スタッフの常駐はありません）

札幌 丸井今井札幌本店 西館2F、
札幌三越内一銀ビル5F

函館 丸井今井函館店2F
仙台 仙台三越定禅寺通り館6F

新潟 新潟伊勢丹7F
静岡 静岡伊勢丹別館2F

名古屋 名古屋三越栄店6F、
名古屋三越星ヶ丘店8F

広島 広島三越8F
高松 高松三越アネックス4F
松山 松山三越B2F
福岡 岩田屋三越今泉ビル1F

組合はハラスメント撲滅の活動もおこなっているうさ。　

もし、ハラスメントを見聞きしてしまった時は、組合にも

相談できるって覚えておいてほしいうさ。

仕事での悩みも、組合に相談できるうさ。職場でのコミュニケーションや

雰囲気などでも、遠慮せず声をかけてほしいうさ。

家族のお世話がある人は、仕事との両立で悩んでいたりしないうさか？

利用できる制度や行政のサービスなどもご紹介できるうさ

自分の会社にはどんな制度があるのかいまいちよくわからない？

そんな時も組合に聞いてみてほしいうさ！

組合は、メンバーの皆さんの声を聴くことをとても

大切にしているうさ。

何でも話してほしいうさ！

ハラスメント

人間関係

育児・介護

制度

何でも

ログインID
企業コード2桁＋社員コード8桁を入力
パスワード
生年月日8桁を入力
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IMGUは社会や地域にかかわる職場課題を解決するために、政策政治活動を行っています。
UA ゼンセン組織内議員の田村まみ議員の支援もその一環です。
2024年2月13日（火）に参議院会館にて田村まみ議員にお会いし、小売や百貨店業界に関わる
政策の取り組みを伺ってきました。今回はその中の内容を一部ご紹介させていただきます。

①政治家になろうとしたきっかけは？
【田村まみ議員】

　当時、労働組合活動の中で政策政治活動の研修会を運営する立場でした。労使の課題の中
には政治でしか解決できないものもあるという考えを伝えていましたが、自身がその理解
を本当に持っているか半信半疑で活動していました。当時は軽減税率導入の話が特に関心
を引き、政治の必要性を感じてはいましたが、ピンときていませんでした。しかし、徐々に
自分は組合と政策実現のツール（橋渡し役）になればいいんだと考えるようになり立候補し
ました。現在はカスタマーハラスメント（以下、カスハラ）対策など労働組合内で政治活動が
理解されずに停滞している問題を解決したいと思い、具体的な政策に取り組んでいます。
　とはいえ、多くの国会議員がいる中で、自分たち（小売業）業種の出身者がいないっていう
のは、こんなに苦しいものなのかと感じています。小売業で働いていた私がいる意味はそこで、
労使共に、議員を多く排出すべきではないかと考えています。

②コロナ禍における百貨店や商業商業施設への休業要請対応について
【田村まみ議員】

　業界団体との直接的なコミュニケーションが難しく、それが残念だと感じました。労働者の声は労組メンバーやUAゼンセ
ン経由で得られたのですが、業界団体の意見が不明確であり、議員としての経験が不足していたと思います。もう少し、業界
団体へのアプローチが早ければ対応が迅速だったかもしれないと感じています。労使の協力は産業の維持発展に不可欠であ
り、政治活動のもう1つの意義と考えています。国会での議論においても、労使双方の立場を考慮した政策が必要であり、野党
や与党の動きを見ながら、役人に伝えるだけでは解決しない課題を意識し、積極的な課題提起を行っています。

③�カスハラ対策における、今後の消費者向けの法整備や取り組みについて
【田村まみ議員】

　UAゼンセン組合員と共有し、議会でカスハラ対策の提案を行いました。また、自
身がカスハラ被害を経験したことがきっかけとなり、消費者教育とカスハラ対策の
必要性を強く感じるようになりました。その上で、真っ当な事業者と消費者の間に
信頼関係を築くために、消費者教育の重要性を再認識しています。政策の目的を見
失わないよう、なぜ労働者を守るのかという目線で、カスハラ対策が重要であると
認識し、それを含めた政策提案に取り組んでいます。

④万引き対策に関する、今後の法整備などの取り組みについて
【田村まみ議員】

　法改正に関しては、万引きの厳罰化は他の犯罪とのバランスを考慮する必要があり、
万引きだけが厳罰化されることは現実的ではないと思います。起訴されない件数の
多さが対応を難しくしており、手続きの簡素化を進めているものの、小売業側が起
訴まで進まないことが解決につながらない根本だと思います。起訴には前科をつけ
るプロセスの一つであるため、簡素化にも限界があると認識しています。製造業中
心に利用を促す効率化のためのデジタル技術投資を税制優遇を利用する方法もあ
ると思いますし、小売業にも適用されるよう改善する必要性も訴えていきます。

UA ゼンセン組織内議員の田村まみ議員に会ってきました！UA ゼンセン組織内議員の田村まみ議員に会ってきました！
政策政治政策政治

↑質問をする玉谷本部書記次長

↑田村まみ議員と菊池本部委員長

↑懇話会の様子

↑最後にまみポーズで記念写真↑こくみんうさぎとイングちゃん ↑必勝しゃもじとイングちゃん

更に詳しいインタビュー内容は
ホームページを御覧ください。
ログインID
企業コード2桁＋社員コード8桁を入力
パスワード
生年月日8桁を入力

田村まみ議員
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労働組合については
コチラうさ！ホームページホームページ

組合活動のすべてが詰まっています！
ログインするとご自身の支部のページに！本部や他支部のページもご覧いただけます
みなさんの働き方や労働条件に関する【労働協約】も格納されています！

ログインID
企業コード2桁＋社員コード8桁を入力
パスワード
生年月日8桁を入力

労働組合公式LINEお友達登録しよう♪労働組合公式LINEお友達登録しよう♪

XX（旧Twitter）（旧Twitter）

タイムリーな情報をお届けします！

メンバーにもイングちゃんのことや組合活動を知ってもらいたい！
対外的にもIMGUを知ってもらいたい！

教わったこと！すごいと思ったこと教わったこと！すごいと思ったこと
伝えてるうさ！！伝えてるうさ！！

組合活動の紹介！みんなの支部や会社にもお邪魔してるうさよ～！組合活動の紹介！みんなの支部や会社にもお邪魔してるうさよ～！
美味しいもの大好き美味しいもの大好き

みんなにも共有したいうさみんなにも共有したいうさ

毎日、イングちゃんが
投稿してるうさよ！

IMGUメッセージ　2024年度版（第10期）
発行：2024年5月24日／発行人：津田陽介　発行所：三越伊勢丹グループ労働組合
〒160‐0022　東京都新宿区新宿5－17－18　H&Iビル1階　TEL:03‐5273‐5165

フォローしてくれたら
嬉しいうさ♪

《配信内容》
•本部や支部の情報や活動のお知らせ
•メンバーズVOICE開催のお知らせ
•共済会や支部からのお得情報
　　　　　　　　　　　　など配信中！

LINEスタンプの売上は、
社会貢献活動「愛の募金」
として活用する予定です。

登録方法

URL

❶QRコードを読み込み
　「追加」を押す

❷自動返信された
　URLを押す

❸ご自身の在籍企業を
　選択して送信

追加 在籍
企業

ＩＭＧＵ公式 LINE
スタンプ販売中

購入は購入は
リッチメニューリッチメニュー

から♪から♪


