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健診からのシステム変更点について[三越伊勢丹健康保険組合より]

2022年の健診予約から、三越伊勢丹健康保険組合ご加入の皆さまの利便性向上のため、
原則、健保ポータルサイト『MYHEALTH WEB(マイヘルスウェブ)』からアクセスする
運用に変更しております。

『MY HEALTHWEB(マイヘルスウェブ)』を初めてご利用される方は、健診予約開始前
までに初回登録をすることをお勧めいたします。

＜確認事項＞

➢ 既に一部の健保事業（インフルエンザ予約・インフルエンザ補助金申請・医療費通知・家庭用常備薬購

入）にて『MY HEALTH WEB』をご利用されている方は、改めて初回登録の必要はご
ざいません。

➢ 「健診予約システム」自体の変更ではございません。各利用システムの入口をポータル
サイトとして一つに集約いたします。
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https://im-kenpo-oauth.mhweb.jp/oauth/login?response_type=code&client_id=NTQxMDI4ZjY3Y2E3ZTNh&redirect_uri=https%3A%2F%2Fim-kenpo.mhweb.jp%2Flogin%2Fcallback
https://im-kenpo-oauth.mhweb.jp/oauth/login?response_type=code&client_id=NTQxMDI4ZjY3Y2E3ZTNh&redirect_uri=https%3A%2F%2Fim-kenpo.mhweb.jp%2Flogin%2Fcallback


目次

Ⅰ 初期登録(MY HEALTH WEB) …P4

Ⅱ 健康診断予約 …P8
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Ⅲ よくあるお問合せ …P18

35歳時女性節目健診の方は
「節目健診用健康診断予約マニュアル」

をご確認ください



●【スマホアプリ】で登録する場合
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❷保険者番号入力画面に

「06130926」と入力して

[送信]をクリック

③[初回登録の方はこちら]

をクリックしたら、P.6へGO☞

❶

※ご自身の保険証記号・番号を使用します。是非、個人のスマホ・PCでご設定ください♪

※既に初回登録済の方は、P.７へ☞

Ⅰ 初回登録(MY HEALTH WEB)①ー1 一度でも「MY HEALTH WEB」を利用
された方はこの操作は必要ありません
→「Ⅱ健康診断予約」へ進んでください

★便利な情報★

初回登録後、「かんたんログイン
設定」をすると、数字4桁だけで
ログインできるようになります。

是非ご利用ください！
（アプリのみ可能です）

【「MY HEALTH WEB」お問合せ】

マイヘルスウェブ ヘルプデスク

TEL：03-5213-4467

(平日のみ 9:00～17:00)



❶健保ホームページを開く

https://www.im-kenpo.or.jp/ もしくは
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❷[MY HEALTH WEB]をクリック

❸[初回登録の方はこちら]をクリック

●【PC・スマホ(WEB)】で登録

Ⅰ 初回登録(MY HEALTH WEB)①ー2

【「MY HEALTH WEB」お問合せ】

マイヘルスウェブ ヘルプデスク

TEL：03-5213-4467

(平日のみ 9:00～17:00)

https://www.im-kenpo.or.jp/
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❶

❷

❸

❹

保険証を用意して、❶～❹を入力してください。

❶保険証「記号」・「番号」※（画像参照）
※ログインIDになります

❷生年月日

❸カナ氏名

❹メールアドレス※

※入力メールアドレスに本登録用のURLが届きます。
すぐ確認できるメールアドレスにしてください。

※携帯アドレスでドメイン指定をしている場合は
・@mhweb.jp

・@mhweb-entry.jp

・@mhweb-info.jp （以上、MY HEALTHWEB）

・@apap.jp （健診システム）

・@imhds.co.jp （健康管理推進室）

・@im-kenpo.or.jp （健康保険組合）

以上６つを受信できるようにしてください。

特にdocomoのメールアドレスでは本登録用のメール
が届かない事象が多く発生しています。

※携帯アドレスで届かない場合は、Gmailやyahooメール

等のフリーメールをご利用ください
（登録後にメールアドレスの変更は可能です）

※誤ったメールアドレスを入力してしまった場合は、
3時間以上間隔を空けてから、再度登録ください。[送信する]をクリックすると、登録メールアドレスに

本登録用のURLが届くので、それをクリック

Ⅰ 初回登録(MY HEALTH WEB)②

【「MY HEALTH WEB」お問合せ】

マイヘルスウェブ ヘルプデスク

TEL：03-5213-4467

(平日のみ 9:00～17:00)



7

❶新しいパスワードを設定してください
パスワードは、
・半角英数字で8～16文字

・数字と英字の「大文字」と「小文字」を組み合わせてください
例）aA1 等

❷[次へ]をクリック

❸改めて、

・ログインID＝保険証の「記号」「番号」

・設定したパスワード

を入力し、[ログイン]をクリック

⇒TOP画面へ

Ⅰ 初回登録(MY HEALTH WEB)③

【「MY HEALTH WEB」お問合せ】

マイヘルスウェブ ヘルプデスク

TEL：03-5213-4467

(平日のみ 9:00～17:00)
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②「健診予約」をクリックします

画像が変わった場合（スクロール）は、

ココをクリックして、健診予約画面を
表示できます。

Ⅱ 店内健診予約

①「MY HEALTH WEB」にログインします
・スマホアプリを起動 or
・三越伊勢丹健康保険組合ホームページ➡ 「MYHEALTH WEB」をクリックして

ログインID（保険証の「記号」「番号」）とパスワードを入力し、[ログイン]をクリック

【「MY HEALTH WEB」お問合せ】

マイヘルスウェブ ヘルプデスク

TEL：03-5213-4467

(平日のみ 9:00～17:00)

https://im-kenpo-oauth.mhweb.jp/oauth/login?response_type=code&client_id=NTQxMDI4ZjY3Y2E3ZTNh&redirect_uri=https%3A%2F%2Fim-kenpo.mhweb.jp%2Flogin%2Fcallback
https://www.im-kenpo.or.jp/


Ⅱ 店内健診予約

「社内・店内健診
予約する」

より予約スタート

ここから予約を
始めてください
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プルダウンを開けると自分の名前が出てきますので、
自分の名前を選択

→氏名・性別・生年月日が自動表示されるので、
間違いないか確認してください
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Ⅱ 店内健診予約



Ⅱ 店内健診予約
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選択可能な受診地区が出てきます。

ご自身の勤務する地区を選択してく
ださい

※日時は後日会社より連絡します
ので、日時を選択する画面は
出てきません。



Ⅱ 店内健診予約
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※39歳以下

選択した地区が表示
されていることを
確認してください。

健診コースにチェックを入
れて「次へ」を押す

健診日時は後日会社から
お知らせしますので
選択画面は出てきません。



Ⅱ 店内健診予約

健診キット送付先住所（原則自宅）を
入力してください
住所を間違えて入力すると、健診キッ
トが届きませんので注意して入力して
ください。

個人情報取扱いの同意書です。よく読
んで、問題なければチェックを入れて
ください。
※チェックがないと進みません

コース内容を確認してください。
本人負担額は全員0円となっています。

⑥連絡先情報入力・同意書確認
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Ⅱ 店内健診予約

健診キット送付先住所（原則自宅）を
入力してください
住所を間違えて入力すると、健診キッ
トが届きませんので注意して入力して
ください。

個人情報取扱いの同意書です。よく読
んで、問題なければチェックを入れて
ください。
※チェックがないと進みません

コース内容を確認してください。
本人負担額は全員0円となっています。

⑥連絡先情報入力・同意書確認
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Ⅱ 店内健診予約
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①ここまで選択・入力した項目の
再確認をしてください。

②次へ をクリック



Ⅱ 店内健診予約

⑧生活習慣に関する質問

全22問すべてにお答えください。
回答後、一番下の「次へ」を押して
ください。

もう一度「内容確認」がありますので、
確認後よろしければ一番下の
「申込」を押してください
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Ⅱ 店内健診予約
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この画面まで来たら
健康診断予約終了です。
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