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組合員
アンケート対象者数
【執行委員・評議員除く】

新卒Ct アンケート回答者数 参加率

内部監査室 6 6 6 100.0%

経営企画室 6 6 3 50.0%

IT戦略企画室 0 0 0 --

経理担当 4 4 3 75.0%

部付 2 2 2 100.0%

事業企画室 4 3 3 100.0%

部付※新卒13名 0 0 0 --

人事統括室 9 8 5 62.5%

総務担当 6 6 6 100.0%

部付 0 0 0 --

法務担当 5 5 5 100.0%

内部統制担当 6 5 3 60.0%

お客様相談室 1 1 1 100.0%

部付 0 0 0 --

システム管理担当 2 2 2 100.0%

システム第１担当 2 1 1 100.0%

システム第２担当 1 1 1 100.0%

部付 1 1 1 100.0%

信用企画担当 4 2 2 100.0%

業務企画担当 6 6 5 83.3%

信用管理担当 18 16 12 75.0%

セキュリティ担当 11 9 1 9 100.0%

カスタマー担当 24 20 1 17 85.0%

出向：JPN 2 2 0 0.0%

会員事務担当 10 10 1 5 50.0%

請求事務担当 28 16 3 16 100.0%

顧客サービス担当第１ 31 19 1 5 26.3%

顧客サービス担当第２ 23 17 13 76.5%

部付 0 0 0 --

営業企画室 5 5 1 20.0%

CRM企画担当 6 6 1 16.7%

CRM推進担当 9 9 3 33.3%

顧客コミュニケーション担当 10 10 2 20.0%

部付 1 1 1 100.0%

保険営業推進担当 7 3 3 100.0%

保険営業第１担当 7 7 6 85.7%

保険営業第２担当 12 10 8 80.0%

部付 2 2 1 50.0%

法人営業担当 20 17 16 94.1%

福岡営業所 7 7 6 85.7%

ファイナンス営業部 ファイナンス営業担当 7 7 6 85.7%

部付 0 0 0 --

百貨店営業担当 16 16 11 68.8%

首都圏営業担当 3 3 2 66.7%

エリア営業担当 5 5 5 100.0%

出向：友の会 1 1 0 0.0%

新宿 29 16 2 18 112.5%

銀座 18 13 2 16 123.1%

日本橋 13 12 2 13 108.3%

立川 19 14 14 100.0%

浦和 18 9 9 100.0%

函館 6 6 6 100.0%

札幌三越 10 10 6 60.0%

丸井今井札幌 7 7 7 100.0%

仙台 8 8 2 25.0%

栄 7 7 5 71.4%

星ヶ丘 5 5 5 100.0%

新潟 14 7 7 100.0%

静岡 5 5 1 20.0%

京都 20 12 11 91.7%

広島 4 3 3 100.0%

高松 6 6 6 100.0%

岩田屋 24 22 22 100.0%

福岡三越 7 7 7 100.0%

久留米 7 7 7 100.0%

新卒 13

VOICE対象者 570 453 13 363
組合専従 4 466 363 77.90%
休職者 28

合計 602
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