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2023年度 新入社員紹介
～宜しくお願いいたします～

① 氏名　② 所属　③ 出身校　④ 好きな有名人
⑤ 好きな言葉　⑥ 趣味・休日の過ごし方
⑦ 今後の抱負・自己PR
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出向より帰任されたみなさんより、ご挨拶をいただきました。

お か え り な さお か え り な さ いお か え り な さ い
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新入組合員紹介 ～宜しくお願いいたします～ ① 氏名　② 所属　③ 好きな言葉
④ 趣味・休日の過ごし方　⑤ 今後の抱負
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皆さんからの声を基に、労使で話し合っていきます。是非今後もご意見をお寄せください！！

労使一体となって課題を解決すべく、
月に一回テーマを決めて
ディスカッションをしています

23年４月のテーマ：22年度の振り返り23年４月のテーマ：22年度の振り返り23年４月のテーマ：22年度の振り返り

22年度　営業状況のまとめ22年度　営業状況のまとめ22年度　営業状況のまとめ

22年度　経営懇話会の議論のまとめ22年度　経営懇話会の議論のまとめ22年度　経営懇話会の議論のまとめ

経営懇話会　当日の質問と回答について経営懇話会　当日の質問と回答について経営懇話会　当日の質問と回答について

組合の質問 会社の回答

売上⽬標と実績の乖離は、新潟全
社としては、どの部分が⼤きいと捉
えていますか？23年度はどう修正
を意識していけば良いでしょうか？

昨年度は顧客別ではMIカード顧客の中でも
優待率５％のお客さまが想定以上に取り込めず
苦戦しました。今年度はMIカード顧客に対して、
ひとの⼒とデジタルの両⽅で効果的なアプローチ
をより⼀層強化していくことが⼤事と考えてい
ます。

顧客の獲得・売上拡⼤の戦略とし
て、本年度の⽅針を教えてくださ
い。

まずはMIカード・DIDの獲得に継続して取り組
み、⼊会・ダウンロードを促進するような仕掛け
を数多く打っていきます。さらに今年度はお客さ
まを購買⾏動タイプ別に分類し、それぞれに適切
な施策を提案することにより、売上拡⼤に取り組
んでいきます。

働き⽅の課題については、社⽤の
スマホの正しい取り扱いなど、継続
的な課題も多いですが、今後の対
応を教えてください。

まずは適切な働き⽅をするために、どのような
⼿法が⼀番効果的なのかを改めて確認していま
す。スマホの取り扱いルールや、⽬標設定など、
従来の⼿法を⾒直す必要があれば、⼤胆に検
討してもいいと思っています。皆さんからの意⾒
が重要ですので、ご協⼒お願いします。

進んだこと
応援スキルの
全員習得

社⽤スマホの
取り扱い

営業条件の
⾒直し

業務改善の
推進

新たな防災体制
の構築

成⻑実感できる
教育の取り組み

積み残し
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店頭業務改善（業務の偏り是正）
応援体制の⾒直し（計画性・公平性）
防災体制の⾒直し（実態に合わせ訓練⾒直し）
店頭業務改善（レジ・捺印権限移譲）
時間管理の改善（業務改善・営業時間）
組合⽅針の共有（レク・広報で互いを知る）
会社教育の不⾜感（動画教育の次の取り組み）
C-t プラン報告（経営意識・相互理解・好事例）
中⽌
11⽉ボイス共有（働き⽅投資・中元歳暮OP）
第三四半期決算への質問（売上・収益）
２０２３年度新組織体制についての質問
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新しくなったリモデルエリアをご担当者の方の
想いとともにお伝えします

４階サークルSELECTは「男性に新しい
⾃分⾃⾝の魅⼒を発⾒してもらえる」こ
とを⽬指して、⾼感度なファッションブ
ランドや男性⽤化粧品などを新たに展開
しています。
有資格者による⾻格診断・カラー診断で
魅⼒を最⼤限に引き出すスタイリング提
案も⾏ないます。

５階サークルLIFEではお客さまのギフト
や暮らしの悩みや相談を総合的に承り、
⽣活を豊かにするお⼿伝いをしていきま
す。ギフトアドバイスや寝具・キッチン
アイテムのお買物相談を常時受け付ける
ほか、朝起きてから夜眠るまでの⼀⽇を
トータルに彩るアイテムをこれまで以上
に豊富に品揃えしています。

５階サークルＬＩＦＥ

４階サークルＳＥＬＥＣＴ

23年３月29日 （水） オープン
４階サークルＳＥＬＥＣＴ　５階サークルＬＩＦＥ

「サークルSELECTでは、お客さまに⼀か所で多様な提案をさせて
いただくことで、お客さま⾃⾝の魅⼒発⾒のお⼿伝いをしたいと
思っています。是⾮お客さまのご紹介をお願い致します。」

「これまでのリビングフロアで提案しきれなかったアイテムが
サークルLIFEではたくさんご紹介できるようになりました。
従業員の皆さんも新しい5階フロアを⾒に来てください。」

カテゴリースぺシャリストの坂詰美和さんより⼀⾔いただきました。

カテゴリースぺシャリストの渡邉亜希⼦さん、渡邊智奈美さんより
⼀⾔いただきました。
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～育児･介護･疾病等サポートについて～

部下から育児の相談を受けたけど、自分の経験だけでは

わからないことも多く、自信を持って応えられません。

わかりやすくまとまっている資料はありますか？

三越伊勢丹グループ労働組合では「育児サポート百科」を作成・

発行しています。 ※右の QR コードからホームページでも閲覧で

きます。その他にも 「介護サポート百科」「疾病サポート百科」も

あります。 ご本人にも周囲の方にもわかりやすいので必見ですよ！

４月10日付退職者

販売部第二販売担当１階

さん （フェロー社員）

販売部第二販売担当１階

さん （フェロー社員）

販売部第二販売担当１階

さん （フェロー社員）

は窓口お休み。　　窓口受付時間 10:00～17:45
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◆上記スケジュールは予告無く変更になる場合があります。

◆業務都合により不在にする場合があります。

◆窓口がお休みの日に申請をお急ぎの場合は、共済会本部(新宿)へ連絡し

てください。(内線 801-23-914／外線 03-5273-5139)

介護に対する公的⽀援やお⾦の話がわ
かりやすく載っています。従業員の介護
体験記は、「実際の介護はまだこれから」
という⽅にもとても参考になります。

出産・育児に関わる社内外の制
度やサービスの情報がたくさん
載っています。⼀冊にまとまって
いるので、とてもわかりやすい
です。

皆さんのご意見をお寄せください。
　 ❶労働組合活動についてのご意見

　 ❷雪まろげの感想・ご意見

　 右の QR コードからお願い致します。

様々な病気と仕事の
両⽴を図るために、
必要となるサポート
が載っています。
病気をされたご本⼈
だけでなく、上司・
同僚の⽅も是⾮お
読みください。


