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組合・太田：下期スタートにむけた役員動画に対するア

ンケート結果を共有いただきました。動画発信の意図

やアンケート結果の受け止めについて教えてください。 

和田さん：わたしからは「マルチタスク」についてご

説明させていただきました。お買場を回っていると

「ちゃんと（マルチタスク）やってますよ！」とお声

がけいただくようになりました。 

ここからは、マルチタスクを「自分の業務」にしてい

く新たなステップに突入します。それをやるためには

現在の自分の本来業務のなにかを削らなければなり

ません。それは自己判断ではなく、上司と相談しなが

ら決めていくことになりますが、そういう仕事の仕方

ができるかがポイントになります。個別の対応も含

め、発信を続けていきたいと思っています。 

原さん：わたしは MIカード・DIDの獲得についてご説

明しましたが、「獲得に向けてやっているが、なかなか

うまくいかない」というギャップに苦しむ声をいただ

いています。一方で、パートナースタッフも含めた表

彰式を実施し、モチベーションが高まったという事例

もあります。取組先との連携はまだ部分的なので、こ

れを全社に拡大させていかなければなりませんし、ス

テージＡまで一緒に頑張って全社一丸となって取り

組んでいきたいと思っています。目標値は高いです

が、やらなければならないことです。成功事例や獲得

方法も含め、引き続き発信していきます。 

伊倉さん：アンケートではあまり否定的な意見はあり

ませんでしたが、「もっとここが知りたい」「経営の気 

 

経営懇話会 2022年 11月 28日 岩田屋三越今泉ビル 8Ｆ 応接室 13：30～14：30  

会社：伊倉・和田・原・大津・山崎・梶嶋  組合：本田・三浦・太田 

持ちが伝わってこない」というご指摘をいただきまし 

た。その点については、役員 3 人で共有し改善してい

きたいと思っています。 

今回このような動画メッセージを発信したきっかけ

は、企業理念座談会（パート１）です。皆さんの意見や

質問を伺って、会社の戦略の目的を再確認する必要が

あると感じました。その中でも、MI カード・DID 獲得

は最重要ミッションです。これは短期的なものではな

く、中長期的な取り組みであるということをご理解い

ただきたいと思っています。 

動画の最後には、わたしがこの会社をどのように変え

ていきたいかというメッセージもあわせてお伝えしま

した。一番達成したいことは「コミュニケーションで

組織の壁をなくすこと」。組織全体で変わるためには、

上長も部下も意識を変えていく必要があります。  

組合・太田：サロン２店舗の営業終了が発表され、サロン

で働くメンバーの不安は高まっています。モチベーショ

ンを高めるためにも、サロンメンバーに向けたメッセー

ジを発信していただきたい。 

伊倉さん：サロンの皆さんの不安な気持ちを伺い、経

営として直接お伝えしなければならないと感じまし

た。サロンは、現状と会社戦略を見合わせたときに、収

支や要員に課題があるのは間違いありません。一方で、

サロンは、「個客とつながる戦略」における重要な顧客

接点の場です。その理解を深めてほしいと思っていま

す。サロンに向けたメッセージの伝え方を検討し、対

応していきます。 

 

 

 

 

A.松山三越        B.札幌三越        C.沖縄三越        D.福岡三越       E.鹿児島三越       

ご当地包装紙を当てるクイズでした。正解は以下のとおりです。たくさんのご参加ありがとうございました！ 

ヒント道後温泉、闘牛、松山城

などが描かれています 

ヒント鮭を持った熊、時計台、

すずらんなどが描かれています 

ヒントシーサー、ハイビスカス、

守礼門などが描かれています 

ヒント山笠の様子が描かれて

います 

ヒント桜島のイラスト、西郷どん、か

るかんなどの文字が描かれています 



 共済会のHP はベネフィットステーション内に移行しています！ 
ベネフィットステーションのログインには、『ベネアカウント』の登録が必要です。 

https://bs.benefit-one.co.jp/bs/pages/bs/top/top.faces 

ベネアカウントは、ご自身でメールアドレス ID やパスワードを設定するので 

覚えやすくなりスムーズにログインできて便利です。 
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