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●大切な企業情報です。一人ひとりが責任をもって
　保管しましょう。
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2022年度がスタートしました。

全国でまん延防止等重点措置も解除され、新生活・新学期・

春の訪れとともにお客様のご来店も増えてきています。

「限られた時間であれもこれも大変！全部私がガンバらなくちゃ！」

と思う方もいらっしゃるかもしれません。仕事をしたくとも、１日に

働くことのできる時間は短くなりますし、１人でできることも限られ

ます。

新年度、新たな所定労働時間への切り替わりをきっかけに

メンバー同士の思いやりと助け合い＝チームワークを心がけた業務推進もぜひ、意識してまいり

ましょう。ご自身のチームだけでなく、周囲の所属と常に連携する“コミュニケーション”が重要

な役割を果たします。メンバー同士の挨拶をはじめ、気軽に声掛けのできる関係性の構築が所属や

企業の成果にもつながります。

この大きな変化に対して、今年度は …

短くなった所定労働時間で成果を上げ、公私ともに“ニコニコ”充実させていくために

　チームワークや所属の連携で“キビキビ”仕事をすすめて

　　働き方・業務の進め方も“ガンガン”改善・好転させていきましょう！

新潟三越伊勢丹では、４月１日より

それぞれ所定労働時間が短縮となります。

（着替えなし） 早 番

社員･メイト社員 9:45～18:15

9:45～17:55

10:00～18:30

10:00～18:10

10:25～18:55

10:25～18:35

―

10:40～18:50

10:40～19:10

11:00～19:10フェロー社員Ⅱ

スライド① スライド② スライド③ 遅 番

４月から１日の働く時間が変わりま４月から１日の働く時間が変わります！４月から１日の働く時間が変わります！

社員・メイト社員 ＝ ７時間20分
フェロー社員Ⅱ   ＝ ７時間

メ バ 同士 思 やり

改めて出退勤
時の打刻を
徹底しましょう。
フレックス
勤務の方も
必ず打刻！

メンバーのみなさん



新天地でのご活躍をお祈りいたします!新天地でのご活躍をお祈りいたします!新天地でのご活躍をお祈りいたします!

㈱三越伊勢丹

立川店 総務・業務部

　　本　間　英　雄 さん

　新潟の皆さま

　2019 年 10 月に赴任し２年と６ヵ月ありがとう

ございました。

　着任後の翌日に台風接近による営業時間短縮、

2020 年３月新潟三越の閉店、その後新型コロナ

ウィルスの感染拡大により、今思えばあっという

間に過ぎ去った２年半でした。

　初めての地で、新潟三越伊勢丹のことを少しで

も知るために、出来る限り店内を廻りご挨拶をさ

せていただきました。全ての方とお話ししコミュ

ニケーションを図ることは叶いませんでしたが、

その中で皆さまのこの会社への想い、仕事に対す

る想いを知ることが出来ました。もっともっと会

話し、コミュニケーションを図り、コロナ禍では

出来なかった飲みにケーションをし（笑）、皆さま

一人一人のことを知りたかったです。

　新潟三越伊勢丹は、グループをこれからも常に

リードし牽引していく会社だと思っております。

もっと仕事を好きになって下さい。そしてもっと

仕事を楽しんで下さい。更に自ら仕事のやりがい

を見つけて下さい。この新潟のメンバー全員が

100％の力を発揮できれば、更なる飛躍に繋がる

と思います。

　このたび、立川店の総務・業務部に異動になり

ましたが、これからも新潟を応援しています。

　コロナ禍が終息し、再び通常の世の中を取り戻

した時結果に繋げるのは、今が一番大切な時です。

皆さまのご活躍を心よりお祈りしております。

　今度、新潟でお会いした時には、マスクを外し

てお互いの笑顔を見ながら会話したいと思ってい

ます。本当にありがとうございました。

㈱三越伊勢丹

顧客戦略室 顧客戦略部

　　中　山　道　彦 さん

　昨年度までリモデル・再開発を中心に担当して

おりました。

　皆さまには、プランニング・実行から閉店後・

開店前の動かしまで所属を越えてご協力を頂きま

してありがとうございました。

　このたび、三越伊勢丹顧客戦略室顧客戦略部へ

異動することとなりました。

　プライベートでは昨年一人息子が就職しました

ので、老後生活だな、と思っていたところでしたが、

自身の新しいチャレンジの機会を頂きました。

　リアルとデジタル両面で大切な顧客戦略、私も

学びながら少しでもみなさんに還元できるように

あがいてきます。

㈱三越伊勢丹

外商統括部 個人外商グループ

伊勢丹新宿外商部

　　本　田　尚　也 さん

　この度、４月１日付で伊勢丹新宿本店外商部に

異動する事になりました。

　11 年前に出向で日本橋三越本店に行って以来、

２回目になります。

　異動先での業務は「特別営業 ＭプライベートＳＴ」

何をするのか私もよく分かっておりませんが、「プ

レミアダイヤステージの中でも、年間購買 / 億円

のポテンシャルを持つ顧客を専門に担当」との事で、

間違いなく日本でもトップクラスの超富裕層を担

当させて頂く事に期待と不安が入り混じっており
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㈱三越伊勢丹

外商統括部 個人外商グループ

伊勢丹新宿外商部

　　長谷部　諒　太 さん

　この度、４月１日付で㈱三越伊勢丹へ出向する

こととなりました。

　入社から婦人服・食品・外商と多くの方に助け

て頂き大変お世話になりました。

　他の企業では出来ない多くの経験をさせて頂き、

ありがとうございます。

　今回の出向で更に経験地を積み、新潟三越伊勢

丹の力になれるよう、より一層の精進をしてまい

ります。

　今後ともご指導ご鞭撻のほど、よろしくお願い

致します。

ます。

　個人のレベルアップはもちろんですが、新宿店

と新潟店のパイプ役を担える様、母店である新潟

の為に頑張りたいと思います。

　新たな中期計画スタートのタイミングに、 新潟

を離れる事は大変残念ではありますが新体制の下、

皆様のご活躍を祈念しております。

給付対象者

:
申 請 方 法

給付内容

・挨拶する度に元気をもらい、自分も笑顔を忘れないようにと気づかせて頂けます。
　（サークル運営：齋藤つかささん）
・いつもさりげなくフォローして下さる、優しさ溢れる方です。　（三条ショップ：桑原沙由利さん）
・いつも明るく、お客様・スタッフ分け隔てなく対応される姿がステキです！優しく親切、まさに百貨店の鏡の
ような方と思います！　（サークル運営：長谷川和美さん）

・前向き。解決思考。その姿勢に「わたしにもできるかも」と勇気付けられます。（上越エリア：茅原洋介さん）

～ 魅力 ・ 憧れ ・ 感謝・賞賛 ～

“いいね！” ボックス
３月の
投稿

お手持ちの
スマホで
こちらの
QRコードより
投稿お待ち
しています
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● 便利な世の中でモノは簡単に手に入る。対面で接客する意味は何なのか、足を運んでくれる意味は何なの

かを考えながら接客をしている。足を運んでくれるお客さまと共感できる販売員でありたい。

● 一期一会…だからこそ“愛”をもち、印象に残るような接客をしたいと考えている。

● 今日ここへご来店されるために割いてくださった時間に感謝しながら接客。気持ちの部分では「共感」を

大切にしている。

● マスクをしているので、声のトーンで笑顔を感じられるよう意識している。

● 手の込んだ接客。一手多い接客。手を惜しまない接客。手間をかけた対応。手抜きをしない接客。…

　“５つの手”見られている意識を持つことも大切にしている。

● 毎日日報で、お客さま毎に会話内容を残している。自身が休みだった日も、別のスタッフの記録を見て

ショップ内で共有。次いらしたときに会話を弾ませられるようにしている。

● 最近中学生のお客さまも増えていて、リップ１本を買いに現金を握りしめていらっしゃる。

　 若年層の方にも親身に大切に接客することを心掛けることで次にお母さまも来てくださったりなど、今日

の行動がお客さま作りに繋がる。リアル店舗でしかできないことへの期待を感じる。

● お客さまに合わせて、自身の接客方法を変えていく（ビジネスマンなら時間大事に、上品な方なら自身も

品よく、若い方ならテンポよく）。

● 商品だけを売るのではなく、自分の名前も覚えてもらえるような接客を大切にしている。

● 今日のお買物の“背景”に意識を注ぐ

　…など、エバーグリーンのみなさん１人ひとりが『大切にしていること』をお伺いできる、貴重な時間と

なりました。

当日のセッションでは

『エバーグリーン』って、どんな方？？

三越伊勢丹グループで顧客接点を持つすべての
スタイリストの中からお客さま・働く仲間・会社に
とって、なくてはならない存在として最も優秀な
スタイリストに認定・表彰された方々です。

　３月９日・12日・20日の３日間、エバーグリーンを受賞した方々と、第１回目の情報
交換会をおこないました。

エバーグリーン受賞者座談会を開催しました！

長谷川　和美
吉江　美雪
須佐　郁子
清野　麻美
齋藤　あや子
伊藤　直美
土沼　真紀
結城　かよ
高橋　美穂
宮下　悦子

宮島　百合子
椛澤　朋子
玉木　志穂
林　恵理
成田　弥生
小林　久美子
太田　敦子
石原　留理子
中ノ瀬　博之

●新潟三越伊勢丹に勤務されるエバーグリーンの方々
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ロコモ度測定会を開催しました健康管理掲示板

　「ロコモってなに？ロコモ度テストで自分の移動機能を把握しよう！」と題し、ロコモ度測定会を開催しました。
１月末に３日間計 33 名の方にご参加いただきました。ありがとうございました。

【結果】
　２０～６０歳代まで幅広い年齢層
の方にご参加いただきました。各年
代でロコモ１以上の方がおり、全体
では４割に上りました。

　この結果より、ロコモは高齢者だけの話と思われがちですが若年層でもロコモと無縁ではないことが分かります。

原因としては、加齢はもちろんですが、肥満や痩せすぎ、運動器の故障（首や肩、腰に痛み）、運動不足などが挙げられます。

　またロコモに該当しない方でも歩行能力を評価する 2 ステップテストでは 7 割の方が各年代平均を下回っていま

した。コロナ渦での外出控えによって、運動習慣の減少や身体活動量の減少が続くと移動機能の衰えは一層進み、

今はロコモではなくても徐々にロコモへ移行することが予想されます。生活の中に取り入れられるような運動を継続的

に行い、筋力を増やし（タンパク質を多く含む食材をとる）、骨を丈夫にする（カルシウム、ビタミンＤを多く含む食材

をとる） 食事をバランスよく1日3回摂取しましょう。

　今回の測定会では 40cm 片脚立ちができず驚きや落胆の表情を見せる方もいらっしゃいました。自身の移動機能の

衰えを把握することが

ロコモを予防すること

へ第一歩です !! 自立し

た日常生活を長く送れ

るよう、運動習慣の習

得や食事など日常生活

の見直しを行っていき

ましょう。

● エバーグリーンは、顧客の期待を察知し期待以上の接客ができ

る方＝ヒトの力を体現できる最高の人財。

　 皆さま同士の社内ネットワークを作ることで、店全体をもっと

底上げしていきたい。

● リアル店舗の魅力は人。エバーグリーンの皆様のネットワーク

からいろいろ情報をいただいていきたい。

　座談会でお集まりいただいたみなさんへメッセージを頂き

ました。

　今回をスタートに、エバーグリーンの力を結集して更なる

コミュニケーションを図りながら、全館スタイリストヘの

還元・好事例共有の取り組みにご期待ください。

社長の牧野さんからは
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 警備業務
警備業務は、お客様と施設の 「安心・安全」 をお守りするサービスです。
防災センター受付・監視盤監視・館内外巡回・非常時対応・夜間立会警備などの業務から、
24 時間体制でお客様や従業員の皆様、建物内外の安心・安全をお守りしています。
従業員出入口では、毎日皆様のお顔を拝見しています。 お声がけした際には元気な笑顔
お待ちしています！

 設備管理業務
設備管理業務は、お客様に 「安全・快適」 を提供するサービスです。
建物にある電気設備・衛生設備・建築設備・空調設備・防災設備など、複雑な設備・システムを正確に作動させ、
24 時間体制で機能を正常に維持・管理しています。
電灯の交換や配線等でお買場へ伺うこともありますので、 お困りごとがありましたらいつでもお声掛け下さい！

 清掃管理業務
清掃業務は、お客様に 「清潔・快適」 をお届けするサービスです。
日常清掃・定期清掃・特別清掃・廃棄物管理・害虫駆除などの業務から、常に最適な美観維持を提案・実行し
ています。 いつでも心地よく過ごしていただけるよう対応しています。 お気づきの点がありましたらお声掛け下さい！

 施設・管財・総務サービス業務
施設・管財業務では、施設関連工事、老朽化設備などの修繕・改善提案を行い、計画・調整・
執行等、一括管理しています。 施設関連の予算管理も行っています。
総務サービス業務では、総務担当と連携しながら、リスクマネジメントや環境、防火・防災に関する
業務を行っています。

“心地よさ”は建物の適切な管理から生まれます。
建物や設備を最良の状態に保つためには、建物設備の点検・整備・きめ細やかな清掃が不可欠です。
建物を訪れる人にとっても、館内で働くメンバーにとっても、すべてのお客様にいつも心地よいと感じていただけるよう
に、快適で安全な環境をこれからも創造していきます。

　みなさんこんにちは！【教えて？職場探訪】では各ご所属の事業や力の
入れどころ、特色についてスポットを当てていきます。
今回は三越伊勢丹アイムファシリティーズ （ＩＭＩＦ） に着目し、
ご紹介していきます。

職場探訪職場探訪職場探訪
教えて？教えて？教えて？

ＩＭＩＦは主に全国の三越伊勢丹等で、ビルメンテナンスを中心に業務を執り行っている
企業です。新潟三越伊勢丹内では、お取組先企業様と共に、快適で安心・安全な環境に
なるよう管理している部署です。 以下、 主な４つの業務カテゴリーについてご説明します。

お寄せいただいた絵本２７冊を寄贈しましたお寄せいただいた絵本２７冊を寄贈しましたお寄せいただいた絵本２７冊を寄贈しました
ご協力いただきありがとうございました！ご協力いただきありがとうございました！ご協力いただきありがとうございました！

　2022年２月の１ヵ月間、全館にて絵本の回収
をおこない、合計 27冊 お寄せいただきました。
　集まった絵本は、新潟市こども創造センター
に寄贈され、遊びに来ていただいたお子さまに
読んでいただきます。
　みなさまのご協力に御礼申し上げます。

　2013 年にオープン。未来を担う子どもたちが、人との
交流や創作活動・体験活動を通して、自分で考え、行動して
いく「自ら生きる力」を伸ばし、他者と協調しながら「共に
生きる力」を育むための機会と場所を提供する拠点施設です。

新潟市中央区清五郎

「新潟市こども創造センター」「新潟市こども創造センター」

不要になった

絵本の回収
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ハローページハローページハローページハローページハローページ
Ｑ１．星座と血液型

Ｑ２．趣味は？

Ｑ３．おすすめの一軒

Ｑ４．好きな人のタイプ

Ｑ５．最近あったラッキーな事
　　  もしくはアンラッキーな事
Ｑ６．もし旅行に行くなら
Ｑ７．全社の皆さんに一言
Ｑ８．次回の方をご紹介下さい

事

Ｑ１．

Ｑ２．

Ｑ３．

Ｑ４．

Ｑ５．

Ｑ６．

Ｑ７．

Ｑ８．

Ｑ１．

Ｑ２．

Ｑ３．

Ｑ４．

Ｑ５．

Ｑ６．

Ｑ７．

Ｑ８．

ふたご座・Ａ型

猫が大好きでよく動画を見て

ます。この前は猫カフェに行

ってきました。すっごくいや

されました。

巻にある福龍亭です。

特に油淋鶏とオムライスがお

すすめです。

何を食べてもおいしいのでぜ

ひ行ってみて下さい。

塩顔でおもしろい人。

可愛い古着屋さん見つけたこ

と。

カナダ。ナイアガラの滝とオ

ーロラが見たいです。

あとメープルも食べたいで

す。

２Ｆ ＳＯＬの桑原なつみです。

みなさまぜひあそびにいらし

て下さい。

２Ｆ ニューヨークランウェイ

の遠藤杏莉さんです。

かわいくて笑顔の素敵な先輩

です！

10 月生まれのてんびん座・Ｂ型
家族全員ＡＢ型で親からＡＢ型と言われ、40 年間ＡＢ型で通してきましたが、40 歳
の人間ドックでＢ型と判明。家族・友人・同僚は爆笑です。個人的にＡＢのほうが希
少で、気に入っていました。( 笑 ) 皆様、ぜひ血液検査をお勧めします。
興味のあるものはとりあえず手を出しています。体を動かすことが好きなので、今
は年齢を重ねても継続してできるスポーツに取り組んでいます。夏は登山、冬はス
キー。体力的にきつくなってきましたが、組合の星田さんと一緒に頑張っています。
登山をして思いましたが、こんなに辛いスポーツはありません。登山家は何が楽しく
て山に登るのか初めは理解できませんでしたが、山頂の景色は、登頂した人にしか見
られない景色であり、リアルに感動があります。
ただ、初めて星田さんと登った角田山には苦い思い出があります。前日、会社の同僚
達とお酒を飲み、転倒。足を骨折したことに気づかず、翌日、角田山（海抜０ｍ灯台コ
ース）に向かい冷や汗をかきながら登山をしたことは今ではいいネタになっていま
す。　※あまりの足の痛さに我慢できず、医者に行って後日骨折だったことが発覚し
ました。笑
その他、プロレスは約 30 年以上継続して見ていますし、美術鑑賞も少し好きで、東京
に行った際、時間があると六本木の森美術館は立ち寄るようにしています。
結論をいうとミーハーで、何でも一回はやってみるようにして、会話のネタになれば
と日々ネタを探しています。
リピートはあまりせず、常に食べログで 3.5 を基準に、お店を探しています。その中
で、おすすめの１軒は、新潟市江南区にある『本鮪丼なかばやし』です。メニューはマ
グロ丼のみ（大トロ・中トロ・赤身 ×２枚＋ネギトロ）の拘りの丼店です。この店の
ブランディングを、昔大変お世話になった新潟市にあるデザイン会社 DESIGN　
DESIGN の白井さんが手掛けています。（越品にある MOYO 歯ブラシのデザイナーで
す）空間・ロゴマーク・プロモーションが評価され、2021 年新潟アートディレスタ
ーズクラブでグランプリ受賞、ロゴマークは国際クリエイティブアワードの最高峰
である「D＆AD　AWARDS　2020」で銅賞を受賞してい
ます。
拘り、味の良さ、センスを感じる店装は、ぜひ皆様にも行っ
て頂きたいお店です。
朝11時開店ですが、常に激込みなので行かれる際は11 時
前から並ぶことをお勧めします。
リスペクトしている人は、現ユーチューバーの中田敦彦さんです。大友さんに教えて
もらったのが始まりで、『中田敦彦 YouTube 大学』は約３年継続して視聴しています。
政治・経済・文化を題材にした本を中田さんが分かりやすく、内容をかみ砕いて視
聴者に説明しています。話のまとめ方、ポイントを絞った説明などそのプレゼン能力
は群を抜いていて、いつも勉強になります。
僕の浅い知識、浅い情報は全てこのユーチューブから得たもので形成されています。
仕事の話になりますが、自分の周りで一緒に働いている同僚・取組先の皆様に恵ま
れていることです。
無理なお願いをしても、それに対してしっかりと答えを返してくれる方々と働ける
ことは本当にラッキーだなあと、この質問を考えている時に気づきました。皆様、い
つもありがとうございます。
一生に一度は訪れてみたいのは、南米ペールです。空中都市マチュピチュとナスカの
地上絵は、小さい頃から行ってみたいと思っている場所です。その他、海外にある世
界遺産の有名どころはお金と体力のあるうちに行ってみたいなあと思っています。
海外といえば、タイに行った時に、現地人に道を聞かれたことがあります。国内では
沖縄で何度も。笑　顔のせいかもしれません。
僕が最近に気なる社長　株式会社刀の森岡剛さん　※USJ を V 字回復させたことで
有名。の本を４冊連続して読みました。
その中の言葉で、『たった一人で実現できることは僅かしかないけれど、たった一人
でも変化の起点になることは可能』という内容がありました。
2022 年度スタートです。お客さまのために、従業員のために、やるべきと思ったこと
は、率先して発言し、変化の起点となれるよう、頑張りましょう。全員が主役です！！
合言葉は　ニコニコ　キビキビ　ガンガンです。
明るく楽しい新潟三越伊勢丹を全員でつくっていきましょう。
いつも元気で笑顔が素敵な遠藤香織さんをご紹介します。過去に売場が一緒になり
働かせて頂きましたが、常に前向きな姿勢は尊敬できるレベルです。
私服になって、ますます素敵な遠藤香織さん宜しくお願い致します。
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令和４年４月

◆左記スケジュールは予告無く変更になる場合があります。
◆業務都合により不在にする場合があります。
◆窓口がお休みの日に申請をお急ぎの場合は、共済会本部(新宿)へ連絡して
ください。(内線 801-23-914／外線 03-5273-5139)

は窓口お休み。　　窓口受付時間 10:00～17:45

４月　共済会窓口カレンダー

土

2
9
16
23
30

日

3
10
17
24

月

4
11
18
25

火

5
12
19
26

水

6
13
20
27

木

7
14
21
28

金

1
8
15
22
29

～昇格･雇用区分転換･評価と給与反映～

４月よりリーダー職に役割が変わりました。
　● 昇格・雇用区分転換・役割が変わったとき
　● 本給評価による昇給
お給料が変わるタイミングっていつですか？

下記の支給月でそれぞれ反映されます。下記の支給月でそれぞれ反映されます。

〈対象会員 :Ｌ会員（エルダースタッフは除く）〉

●融資の際のご注意

　共済会融資の審査書類として、物品購入や住宅工事の「見積書」･「発注書」をご提出に

なった場合は、後日必ず「領収書」の提出が必要になります。

　融資金が振り込まれた後であっても、領収書を提出するまで事務手続きが完了致し

ませんのでご了承ください。

融
資

締    日

15日(金)
28日(木)

８日(金)
22日(金)

融  資  日

４月

●昇格･雇用区分転換

●役割変更

●昇給（本給評価反映）

※給与計算期間は毎月16日～翌月15日締めのため

※労働協約や人事制度ガイダンスもあわせて確認してみてね

＊人事消息＊

３月10日付退職者

３月30日付退職者

総務部付

田中　裕子さん（フェロー社員）

婦人服・婦人雑貨・紳士・スポーツ担当

早坂　良彦さん（フェロー社員）

外商部サテライト営業担当吉田ショップ

清水　順子さん（フェロー社員）

外商部サテライト営業担当新潟西ショップ

小山　宏美さん（フェロー社員）

食品・レストラン担当

吉田　　愛さん（メイト社員）

婦人服・婦人雑貨・紳士・スポーツ担当

池戸由紀子さん（メイト社員）

外商部外商営業推進担当

武藤高太郎さん（社員）

リビング・呉宝美・ベビー子供担当

小林　香織さん（社員）

総務部付育児休業

小澤真由美さん（メイト社員）

リビング・呉宝美・ベビー子供担当

佐藤　智彦さん（エルダースタッフ）

売出計画・販売促進担当

野口日菜乃さん（社員）

特選・化粧品・装身具・越品担当

片山　歩維さん（メイト社員）

リビング・呉宝美・ベビー子供担当

山崎　祐奈さん（メイト社員）

特選・化粧品・装身具・越品担当

酒井　捺希さん（メイト社員）

３月31日付退職者

特選・化粧品・装身具・越品担当

本間　麻衣さん（メイト社員）

特選・化粧品・装身具・越品担当

山井　美咲さん（メイト社員）

リビング・呉宝美・ベビー子供担当

滝口　琴恵さん（メイト社員）

おつかれさまでした。

販売戦略担当

遠山　浩子さん（メイト社員）

※引き続きエルダースタッフとして
　勤務されます。

人事・総務政策担当

鈴木　　晃さん（社員）

※引き続きエルダースタッフとして
　勤務されます。

〈対象会員 :Ｌ会員（エルダ スタッフは除んのでご了承ください。

４月より窓口受付時間が10:00～17:45に変更になります

確


