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●大切な企業情報です。一人ひとりが責任をもって
　保管しましょう。

＆
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三越伊勢丹グループ労働組合
新潟三越伊勢丹支部
広 報 担 当
星 田 竜 介
三越伊勢丹グループ労働組合
http://www.imgu.or.jp

※VOICE へ出席いただいていないメンバーの方は、

配布議案書をお手元にメールにて配信のボイス

メモをご視聴ください

メンバーのみなさまからいただいたご意見・アイディアを基に、課題解決に向けた次年度労使通年協議へとつないでいきます。

2022年 春の交渉 メンバーズボイスを開催しました

●私服勤務について、 どんな服を着ていいのか迷っている。 また、服に名札の針を刺すことに抵抗のあるスタイリスト

が多いようにも思う。

⇒周囲のメンバーのスタイリングを参考にするためのトライアル段階であり、フェロー社員の方は４月～６月まで移行期間
を設定し余裕を持った対応が可能なスケジュールとなっている。 一方、名札の針の件だけでなく、私服勤務に対する課題
や好事例などご意見を数多くいただいています。 私服完全移行後の実態について、多様化するスタイリストの提案に対応
すべく、 最適な方法や仕組みについて継続検討していきます。

●所定労働時間の短縮について、 お買場要員が以前に比べ少数となる中、 業務内容が変わらなければ、時短分残業が増

えるのではないか。

⇒所属における業務改善とメンバーのマインドチェンジ双方が伴わなければ、働き方の実態は変わらないと考えます。 
一方で、「時短勤務」 と 「店頭における私服勤務」 という、企業統合以降最も大きな働く環境の変化が訪れる次年度こそ、
業務改善・意識変革のチャンスと捉えています。
　「制度やルールの変更」だけでは働き方の実態は前進しません。 伊勢丹店における最適なオペレーション体制やサテライ
トショップにおける少人数運営を可能にするための課題整理・解決に向け、 労使で取り組みを進めていきます。

メンバーズボイスＱ＆Ａ　～メンバーからの主な声～

制度改定項目 対象雇用区分概 要

ステージＡ
時間管理者の設定

ステージＡにおける「管理監督者」を担当
長以上の役割とし、「非管理監督者（＝時
間管理者）」をＡ６～Ａ８として設定

新潟県外各地域の家賃相場に応じた、家賃
補助額を設定

社員

育児勤務期間中のフルタイム早番
固定勤務導入

育児勤務期間中において、「フルタイム早
番固定（残業なし）」の選択肢を新たに設
定

社員・メイト社員・エルダースタ
ッフ・スペシャリティスタッフ・
エルダースペシャリティスタッフ

育児介護休業法改定に伴う対応
出生時育児休業制度（＝産後パパ育休）の新設
育児・介護休業取得要件にある勤続年数の
廃止

全雇用区分

月給制社員・時給制社員の所定労
働時間短縮

月給制＝7時間20分、時給制（7:15契約者）
＝7時間へ、それぞれ所定労働時間を短縮 全雇用区分

サテライトショップへの通勤手段
選択について

社命によるサテライトショップ勤務の際、
通勤片道20km以上の場合において、高速
道路通勤を可能とする

社員・メイト社員
エルダースタッフ

社員国内転勤規程の見直し

県内最低賃金上昇に対応し、採用賃金を改定 フェロー社員フェロー社員Ⅰ 時間給改定

休職手当、傷病調整手当を導入
フェロー社員
スペシャリティスタッフ

休職手当、傷病調整手当の導入

実 施 日 実施回数会 場

新潟伊勢丹 従業員食堂

別館5F 休憩所

サテライトショップ

美咲センター

　　　　  計

2/16（水）～28（月）

2/22（火）

2/15（火）～3/3（木）

2/25（金）
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・物流の営業所受付で、いつも親切丁寧に案内・対応して下さいます。接客に立つ身として、斎藤さんの対応を
見習いたいです。（セキュリオン24：斎藤 久さん）

・常にポジティブで、お話をしていると自分も元気になります。所属内の信頼も厚いと思います。
　（リビング・呉宝美・ベビー子供：池田信昭さん）
・どんなに忙しくともいつも冷静で、周りへの気遣いを忘れずにいらっしゃる姿を尊敬します。
　（販売戦略：松永周子さん）
・問合せに対して、時間がかかってもしっかりわかりやすく答えてくださいます。営業管理に白井さんがいなかっ
たらやっていけませんでした。（営業管理：白井伸江さん）

・いつ、どんな時も、即解答、即解決！すぐに駆けつけて下さる、スーパーマンのような方です。
　（デジタル推進：野口利明さん）
・いつも的確にアドバイスをくださり、優しくしていただいてありがとうございます。
　（デジタル推進：野口利明さん）
・何度きいても、嫌な顔せず、いつも優しく答えてくれます。頼りになります！　（三条ショップ：田宮裕美さん）
・いつも新しい事にチャレンジする姿に尊敬します！（三条ショップ：大口 桂さん）

お手持ちの
スマホで
こちらの
QRコードより
投稿お待ち
しています

～ 魅力 ・ 憧れ ・ 感謝・賞賛 ～

“いいね！” ボックス
２月の
投稿

JA新潟かがやきの女性制服と作業着

アルビレックス新潟のマスク

白鷗大学の
卒業記念品

 売上高と要員
年間の取扱高は約 15億円、10数名で組織されています。

 売上の種類
そのうち７億円の売上は、 直納という方法でつくっています。
伊勢丹店と別フィールドで商売をしているという点では、 店頭の方から馴染みの薄い部署かもしれません。

 業務内容
企業への営業、提案が主な業務内容です。
メンバーそれぞれが担当企業に対し日々提案を
おこなっています。 例えば…企業シンボルとなる
制服の更新時に、お客さまのご要望に寄り添い
付加価値の高い制服を提案したり、周年記念の際
に記念品を提案しています。 金融機関には、口座
開設の御礼や各種キャンペーン、 誕生日プレゼント企画などで使用するノベルティの提案等を行っています。
最近ではアルビレックス新潟の試合時に観客に配布するマスクを法人営業担当が製作しました。 また、大学の卒業

記念品としてオリジナルボールペンを受注しました。
令和 4年 4月1日に5つのＪＡ ( 農業協同組合 ) が合併しＪＡ
新潟かがやきが新設されますが、統合後の女性制服と作業着
を他社との競合の上、受注することができました。3,000 万円
を超える大きな物件です。

いずれも、お客さまのご要望以上の提案をすることで受注に
つながり、メンバーのやりがいへ直結しています。 法人担当で
は、お客さまの潜在的なニーズを汲み取ることを軸に、より良い
関係性の構築を大切にしています。

　みなさんこんにちは！【教えて？職場探訪】では各ご所属の事業や力の
入れどころ、特色についてスポットを当てていきます。
今回は外商部法人営業担当に着目し、ご紹介していきます。

職場探訪職場探訪職場探訪
教えて？教えて？教えて？

法人営業担当は 「法人営業」「建装営業（2021年８月号雪まろげ職場探訪で紹介）」 に
分かれており、今回は法人営業についてご紹介します。
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ハローページハローページハローページハローページハローページ
Ｑ１．星座と血液型

Ｑ２．趣味は？

Ｑ３．おすすめの一軒

Ｑ４．好きな人のタイプ

Ｑ５．最近あったラッキーな事
　　  もしくはアンラッキーな事
Ｑ６．もし旅行に行くなら
Ｑ７．全社の皆さんに一言
Ｑ８．次回の方をご紹介下さい

事

Ｑ１．
Ｑ２．

Ｑ３．

Ｑ４．

Ｑ５．

Ｑ６．

Ｑ７．

Ｑ８．

Ｑ１．
Ｑ２．

Ｑ３．

Ｑ４．

Ｑ５．

Ｑ６．

Ｑ７．

Ｑ８．

さそり座・Ｏ型
「お笑い」が好きです。
子供と一緒に Youtube をよく
見ているのですが、私の方が
夢中になってしまいました。
休日は「かが屋」と「ザ マミィ」
の動画を見ながら家事をする
のが日課です。
伊勢丹２階の「KINO ベーカリ
ーアンドカフェ」です。
パンもよく買って帰るのです
が、ランチのクラムチャウダ
ーセットが私は大好きです。
俳優の「平山浩行」さんです。
顔も声も素敵だなぁと思いま
す。
子供達が毎日元気でかわいい
ので幸運だと思います。
長男は 10 才、長女は７才にな
りました。ＴＶでみたのです
が「１日７秒以上ハグをする
と幸せホルモンがでる」そう
なので、子供達にやってもら
っています。10 才男子は、最
近少しはずかしがって後ろ向
きにしかしてくれなくなりま
した。いつまで続けてくれる
かな‥と反抗期も楽しみにし
ています。
パラオです。
南の国が大好きです。10 年以
上前に１度だけ行ったのです
が、美しいパラオの海は忘れ
られません。
２階スライスオブライフ担当
の石村と申します。
約 10 年の育児勤務が終わり、
昨年９月からフルタイムに戻
りました。助けて頂いたみな
さまへご恩返しが少しでもで
きるように頑張ります。
同じ担当の桑原なつみさんです。
笑顔がかわいい、私の推しです。

双子座・Ｂ型
古着屋巡りとスニーカー収集です。そして、その集めたコレクションを眺め
ている時が至福の時です。
この様なご時世ですので、しばらく東京に行けず買物もしておりませんが、
過去連休中には必ず東京に出向き、古着屋巡りとスニーカー収集をしてい
ました。引くぐらい買い漁ってましたね。同年代の皆さんでしたらお分かり
かと思いますが、90 年代半ば～後半、当時私は中学・高校時代にあたりま
すが、空前のヴィンテージブーム / スニーカーブームが到来しました。
田舎町出身の私にとって、当時は東京に行く勇気もなければ、お金もありま
せんでした。当時発刊されていたファッション雑誌を眺めては憧れだけを
募らせていました。
大人になってその反動が訪れ、とにかく爆買いしました。スニーカーはピー
ク時 100 足近くありましたが、妻に怒られて、現在断捨離中です。
今は結婚もし子供も生まれ、完全に小遣い制となった為、全くと言っていい
ほど買物はしておりませんが、妻の鋭い目つきに怯えながら、密かに自分が
生まれた年のヴィンテージデニムを探しています。
小遣いをちょっとづつ貯めながら、しれっと買おうと画策中です。
ベタかもしれませんが、海老家の「盛りそば付天丼」でしょうか。
説明不要、一度食べてみれば分かります。
県外から外販応援でいらした方を必ずランチにお連れする場所です。
お恥ずかしながら、妻でしょうか…。
自分と正反対の性格で、物事を決める時の即断・即決力には尊敬の念すら
抱きます。
それと、前職が新宿店のいわゆる「お得意様」が頻繁に来店する様なブラン
ドにおりまして、名立たる個客や芸能人を担当していたそうです。

（テレビを見ていると、「あ～この方ね…」とか普通に喋ってくるので、なん
だ？と変な感覚に包まれます）そんな経験をしてきた妻からすると、今の私
の仕事なんてヒヨッ子の様に感じている様です…。そんな刺激を常にもら
える、ライバルのような存在が好きなのかもしれません。
昨年３月に生まれた娘と出会えたこと、その父親になれた事でしょうか。
生まれて数ヶ月後に通院治療が必要な出来事もあり、大変な１年でしたが、
普通に「生まれてくること」、普通の「身体でいること」がどれだけすごい事
なのかを痛切に感じた 1 年でした。
今は、可愛くて、可愛くて、何をやっても怒れなくて、何でも買ってしまう、
完全な親バカです。
マニアではありませんが、実は夜景を眺めるのが好きです。
大学時代に旅行でニューヨークのマンハッタンに数週間滞在した事があり
ますが、エンパイアステートビルの屋上からの夜景の眺望の凄さにとにか
く感動し、その場面は今でも鮮明に覚えております。
またいつか行ってみたいですね。
得意先の本田です。
平日はほとんど外出の為、店頭では日曜日か催事イベント中しか見かけな
いレアキャラです。日曜日に一人でフラフラ店頭を歩いていると思います
ので、見かけたらお声掛け下さい。
当社には一大勢力を誇る最大派閥「松田会」が存在していることはご存じで
しょうか？
その派閥の会長である松田恭孝さんです。
若手の頃から食事に連れて行ってもらったり、同時期に東京出向した際に
は近所に住み、今でも公私に渡りお世話になっている方です。
2022 年４月号と新年度スタートを切るにあたり、これ以上ない方かと思い
ます。「素晴らしい内容に乞うご期待」とハードルを上げておきます。
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＊人事消息＊

２月10日付退職者

２月27日付退職者

２月28日付退職者

販売戦略担当

保　刈　美智子さん（エルダーフェロー）

外商部サテライト営業担当新発田ショップ

長　岡　久美子さん（エルダーフェロー）

人事・総務政策担当

高　橋　美代子さん（社員）

外商部得意先営業担当

白　井　重　明さん（エルダースタッフ）

外商部得意先営業担当

小　池　宏　和さん（社員）

おつかれさまでした。

◆上記スケジュールは予告無く変更になる場合があります。
◆業務都合により不在にする場合があります。
◆窓口がお休みの日に申請をお急ぎの場合は、共済会本部(新宿)へ連絡
してください。(内線 801-23-914／外線 03-5273-5139)

は窓口お休み。　窓口受付時間 10:00～18:00

３月　共済会窓口カレンダー

土

5
12
19
26

日

6
13
20
27

月

7
14
21
28

火

1
8
15
22
29

水

2
9
16
23
30

木

3
10
17
24
31

金

4
11
18
25

～ ハラスメントホットライン ～

先月、ハラスメント研修を受講しました。

事前に相談窓口について知っておくと

安心感が増すと思いました。

ハラスメントかな？と思ったら、まずは新潟の組合窓口

もしくは人事窓口へご相談ください。

電話・メールどちらでもご相談を承っています。

その他、相談窓口は以下に記載の通りとなります。

※連絡された方のプライバシー・個人情報は保護されます

※連絡したことを理由として、会社・組合から不利益な取り扱いを受けること

　はありません

〈対象会員 :Ｌ会員（エルダースタッフは除く）〉

●融資の際のご注意

　共済会融資の審査書類として、物品購入や住宅工事の「見積書」･「発注書」をご提

出になった場合は、後日必ず「領収書」の提出が必要になります。

　融資金が振り込まれた後であっても、領収書を提出するまで事務手続きが完了致

しませんのでご了承ください。

融
資

締    日

15日(火)
29日(火)

８日(火)
22日(火)

融  資  日

３月※引き続きエルダースタッフとして勤務されます。

労働組合 新潟三越伊勢丹⽀部 025-243-7566
025-241-6771
03-5793-3221

050-3154-4057

三越伊勢丹グループホットライン
ハラスメントホットライン
（カウンセリングルーム）

新潟三越伊勢丹 ⼈事・総務政策担当
niigata_daihyou@imgu.or.jp

imhds@integrex.jp

hotline@imhds.co.jp

ngt_17_jinji@niigata-isetanmitsukoshi.co.jp
21

57

相談窓⼝ メール 電話
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